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CIRUGÍA
SEGURA Programa Cirugía Segura

1 | Por qué

• Problemas con la utilización del LVQ

• Falta de cultura de trabajo en equipo 

• Falta de prevención adecuada del ETEV

• Errores de medicación en quirófano

2 | Funciones

• Ser un proyecto de mejora de seguridad en Área Quirúrgica 

• Aportar una estrategia multimodal de trabajo



CIRUGÍA
SEGURA Objetivos

Objetivo principal

Mejorar la seguridad de los pacientes que se someten a una intervención quirúrgica en los 

hospitales del SNS

Objetivos específicos
1. Crear una red colaborativa de Áreas Quirúrgicas de distintas especialidades que apliquen prácticas 

seguras de efectividad demostrada

2. Promover la cultura de seguridad en el bloque quirúrgico

3. Mejorar la utilización y cumplimentación adecuada del LVQ

4. Describir los incidentes relacionados con la cirugía y los evitados gracias a la aplicación del LVQ.

5. Mejorar la aplicación de las profilaxis TE

6. Implementar herramientas para uso seguro de medicación en ANR
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Metodología. Contenido de la Intervención
1 | Medidas relacionadas con la seguridad del paciente quirúrgico

1. Cumplimentación del listado de verificación quirúrgica. 

Manual de utilización del LVQ. 

2. Aplicación de una profilaxis antibiótica adecuada.(IQZ)

• Profilaxis antibiótica correcta
• Clorhexidina
• Eliminación del vello
• Normotermia
• Normoglucemia

3. Protocolización de la profilaxis tromboembólica. 

4. Prevención de errores de medicación en quirófano mediante la protocolización del 

etiquetado de medicamentos. 
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SEGURA Metodología. Contenido de la Intervención

2 | Medidas relacionadas con la cultura de seguridad

1. Evaluación de la cultura de seguridad  (AHRQ)

2. Formación en seguridad del paciente

1. Aspectos básicos en seguridad del paciente

2. Seguridad en el Área Quirúrgica 
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SEGURA Organización del programa

Nivel Miembros Funciones

Grupo Hospital

Coordinador

Anestesista

Enfermera

Cirujano

• Participación en sesiones previas de 
formación 

• Creación de equipos que materialicen 
el programa en el área quirúrgica. 

• Recogida de datos y difusión de 
materiales 

Grupo Autonómico
Grupo coordinador apoyado 
por anestesista, enfermera, 
cirujano

• Captación de centros participantes

• Control y seguimiento del proyecto 

Grupo Nacional
Ministerio

AEC & SSCC
Coordinación, seguimiento y difusión.



CIRUGÍA
SEGURA Medidas de evaluación del programa

1. Evaluación del clima de seguridad

2. Evaluación de la formación

3. Evaluación de la adherencia al seguimiento

1. Introducción de información en la web

2. Nivel cumplimiento de indicadores 



CIRUGÍA
SEGURA Fases

1 | Fase Piloto: 2018

• C. Programada

• Centros con especial interés

• Requisitos:

• Compromiso Gerencia

• Responsable hospitalario

• Coordinador autonómico

2 | Fase de implantación: 2019-2020 

• C. Programada, urgencias y CMA



CIRUGÍA
SEGURA Cronograma

1 | Fase Piloto: 2018

• Cursos Básicos: 2018 (I-III)

• Curso Avanzado: 2018 (I-III)

• Introducción datos por hospitales y por meses: 1 Enero 2018

• Resultados pilotaje: Diciembre 2018

2 | Fase de implantación: 2019-2020 

• Resultados preliminares: Diciembre 2019

• Todos hospitales adheridos: C. Programada, C. Urgente y CMA
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Introducción datos: IndicadoresCIRUGÍA
SEGURA
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Resultados
1 | Usuarios registrado en Cirugía Segura: 

1085
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Resultados
1 | Usuarios registrado en Cirugía Segura: 1085

Hospitales y profesionales participantes 

Programa Cirugía Segura

CCAA Hospitales (n)
Especialidades médicas Enfermería

n (%)

TOTAL

(n)Quirúrgicas Anestesiología Otros

C 13 21 (13.9%) 8 (5.3%) 19 (12.6%) 103 (68.2%) 151

C 12 43 (8%) 39 (7.3%) 49 (9.2%) 404 (75.5%) 535

C 1 17 (28.3%) 5 (8.3%) 1 (1.7%) 37 (61.7%) 60

C 3 40 (75.5%) 2 (3.8%) 8 (15.1%) 3 (5.7%) 53

C 2 12 (13.8%) 6 (6.9%) 7 (8.1%) 62 (71.3%) 87

5 14 (26.4%) 4 (7.6%) 15 (28.3%) 20 (37.7%) 53

2 1 (25%) 0 (0%) 3 (75%) 0 (0%) 4

2 4 (20%) 0 (0%) 2 (10%) 14 (70%) 20

3 33 (27.1%) 6 (4.9%) 10 (8.2%) 73 (59.8%) 122

TOTAL 43 185 (17.1%) 70 (6.5%) 114 (10.5%) 716 (66%) 1085
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Usuarios registrados por tamaño de hospital

Grande
Mediano 

camas)

Pequeño

(<250 camas)

Hospitales 13 15 15

Usuarios 369 420 296



Usuarios registrados por categoría profesional

725
68%

185

17%

70

7%

81

8%

NACIONAL

Enfermería

Cirugía

Anestesiología y reanimación

Otros



Usuarios registrados por género

n %

Mujeres 849 78,30%

Hombres 236 21,75%



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43

Urología 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Otra 7 3 3 3 7 1 8 4 4 0 1 1 2 8 1 1 3 2 1 1 1 5 0 2 1 2 1 4 3 6 1 5 1 4 1 3 1 1 3 4 1 2 1

Otorrinolaringología 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Oftalmología 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 29 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Neurocirugía 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ginecología y Obstetricia 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 4 0 1 0 0 0 3 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

Enfermero 78 26 1 24 44 61 144 4 1 1 3 0 12 14 0 3 39 1 2 3 0 63 2 14 0 0 1 23 33 38 0 3 0 2 16 0 1 2 0 4 12 3 38

Dermatología 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cirugía torácica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cirugía plástica, estética y reparadora 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Cirugía ortopédica y traumatología 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 6 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 5

Cirugía general y del aparato digestivo 14 0 0 3 0 2 2 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 6 4 0 7 1 0 1 0 0 0 3 9 0 1 0 0 4 1 0 0 0 1 0 0 4

Cirugía cardiovascular 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

Anestesiología y Reanimación 17 2 2 2 1 1 10 2 0 0 1 0 3 2 0 0 6 0 0 0 0 2 1 0 0 1 0 0 4 2 0 2 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 5
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Composición de especialidades en los 43 hospitales. 

Número de profesionales por especialidad en cada hospital. 

(N=1085)
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Resultados
2 | Encuesta clima de seguridad: 638 profesionales (58,8%) 
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Cuestionario sobres seguridad de los pacientes: versión española del 

Hospital Survey on Patient Safety. Madrid: Ministerio de Sanidad y 

Consumo; 2005
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Resultados. Encuesta clima de seguridad

Dimensión
% resultados 

positivos

% resultados 

negativos

1.- Frecuencia de eventos notificados 45,89 19,65

2.- Percepción de seguridad 48,23 31,83

3.- Expectativas y acciones de la dirección/supervisión del 

servicio que favorecen la seguridad
72,23 9,19

4.- Aprendizaje organizacional y mejora continua 67,11 14,38

5.- Trabajo en equipo en el Servicio 78,06 9,53

6.- Franqueza en la comunicación 49,14 15,16

7.- Feed-back y comunicación sobre errores 48,84 17,63

8.- Respuesta no punitiva a los errores 52,98 25,85

9.- Dotación de personal 32,2 54,14

10.- Apoyo de la Gerencia del Hospital a la seguridad del 

paciente
37,32 31,27

11.- Trabajo en equipo entre servicios 54,03 19,98

12.-Problemas en cambios de turno y transiciones entre 

servicios
56,43 22,67



CIRUGÍA
SEGURA Resultados. Encuesta clima de seguridad

Dimensiones positivas Media 

nacional

Cirugía 

Segura
1. Frecuencia de eventos notificados 46.9 45,9

. Percepción de seguridad 48.4 48,2

3. Expectativas/acciones de los responsables del servicio 61.8 72.2

4. Aprendizaje organizacional/mejora continua 54.4 67.1

5 Trabajo en equipo en la unidad 71.8 78.1

6. Facilidad/franqueza en la comunicación 47.9 49.1

7 Feed-back y comunicación sobre errores 43.8 48.8

8 Respuesta no punitiva a los errores 52.9 53.0

9 Dotación de recursos humanos 27.6 32.2

10 Apoyo de la gerencia del hospital en seguridad del paciente 24.5 37.3

11 Trabajo en equipo entre unidades 42.1 54.0

Problemas en cambios de turno y transiciones asistenciales 53.7 56.4



CIRUGÍA
SEGURA Resultados. Encuesta clima de seguridad

Dimensiones negativas Media 

nacional

Cirugía 

Segura
1. Frecuencia de eventos notificados 19.0 19.7

. Percepción de seguridad 33.8 31.8

3. Expectativas/acciones de los responsables del servicio 16.3 9.2

4. Aprendizaje organizacional/mejora continua 25.5 14.4

5 Trabajo en equipo en la unidad 14.2 9.5

6. Facilidad/franqueza en la comunicación 18.0 15.2

7 Feed-back y comunicación sobre errores 22.2 17.6

8 Respuesta no punitiva a los errores 27,0 25.9

9 Dotación de recursos humanos 61.7 54.1

10 Apoyo de la gerencia del hospital en seguridad del paciente 45.0 31.3

11 Trabajo en equipo entre unidades 33.1 20.0

Problemas en cambios de turno y transiciones asistenciales 26.0 22.7
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Resultados
3 | Cursos básico y avanzado de seguridad: 

• Curso básico: 558

• Curso avanzado: 531

• Tasa de aptos: 95% / 75%
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3 | Cursos básico y avanzado de seguridad

CCAA Curso Básico Curso Avanzado Ambos cursos

Castilla La Mancha 71 (12.7%) 55 (10.4%) 42 (10.8%)

Castilla y León 291 (52.2%) 293 (55.2%) 214 (55%)

Cataluña 46 (8.2%) 48 (9%) 43 (11.1%)

Comunidad Valenciana 28 (5%) 6 (1.1%) 2 (0.5%)

Comunidad de Madrid 42 (7.5%) 48 (9%) 29 (7.5%)

Extremadura 23 (4.1%) 19 (3.6%) 17 (4.4%)

La Rioja 1 (0.2%) 1 (0.2%) 1 (0.3%)

Navarra 2 (0.4%) 9 (1.7%) 2 (0.5%)

Región de Murcia 54 (9.7%) 52 (9.8%) 39 (10%)

Total 558 531 389 
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3 | Cursos básico y avanzado de seguridad
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Curso Básico Curso avanzado

• Buena valoración y aceptación

• Más ejemplos, ejercicios y elementos interactivos.
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4 | Introducción datos indicadores

• Los indicadores son medidos por los propios hospitales y

registrados en la plataforma web.

• Los datos disponibles sobre los indicadores son escasos.

• El reporte no ha sido constante en cada hospital y existen

diferencias en cuanto al número de indicadores reportados,

periodicidad de reporte y calidad de la información.

• Se presentan en tabla y de forma gráfica los resultados de los

mismos.
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4 | Obtener datos indicadores
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4 | Obtener datos indicadores en tablas
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4 | Obtener datos indicadores
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SEGURA Resultados 5 | 3A. Porcentaje de pacientes a los que

se les ha aplicado la LVSQ

14,7
27,0

30,4
47,4

59,3
62,4
62,7
63,3

71,8
86,3

90,1
97,9

99,4
100,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

18
07
13
38
23
02
16
00
30
31
17
03
28
44

1er Semestre - 2018

19,9
43,3

46,9
50,5

54,4

71,9
73,3

97,1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

18
24
38
07
00
02
31
17

Porcentaje (%)

2do Semestre - 2018



CIRUGÍA
SEGURA Resultados

54,5
60,0
60,0

94,9
99,4

100,0
100,0
100,0
100,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

23
18
38
17
00
07
16
31
44

2d Semestre - 2018

30,3

42,9

50,0

78,7

100,0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

30

16

23

00

44

1er Semestre - 2018

5 | 3B. % ítems cumplimentados por 
observación directa
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5 | 6A. % quirófanos con disponibilidad de  
etiquetas de medicación
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5 | 6B. Utilización de etiquetas de medicación
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Ejes del Programa

• Creación de cultura de seguridad en el Área Quirúrgica

• Captación de hospitales y profesionales

• Capacitación y formación 

• Medición de indicadores

Aspectos a destacar

• Son pocos hospitales para sacar conclusiones a nivel nacional

• Destacan categorías profesionales

• Destacan algunas CCAA

• Respuesta positiva de la formación
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Puntos a favor

• Buen número de hospitales (44)

• Alto número de participantes (1085)

• Buena acogida y valoración de la formación
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En contra

• Dificultad de compatibilizar con otras estrategias de seguridad en el

Área Quirúrgica implantadas en hospitales o CCAA

• Falta de respuesta de responsables de hospitales o CCAA a iniciativas

de profesionales

• Introducción de datos de indicadores heterogénea
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Capacidad organizacional y estructura

• Analizar perfiles profesionales

• Involucrar más a los líderes

• Formación:

• Más ejemplos, ejercicios y elementos interactivos.

• Asegurar representatividad de la encuesta AHRQ (no

distribución homogénea entre CCAA, hospitales ni perfiles

profesionales)
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Sistemas de información

• Apoyo y supervisión en el registro de la información

• Mejorar la periodicidad y el reporte homogéneo

• Aumentar la implicación de los responsables autonómicos

• Facilitar la retroalimentación de resultados en la web



MUCHAS
GRACIAS
info@cirugiasegura.es
www.cirugiasegura.es


