
        

   

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

  

 

ANEXO II 


PROPUESTA CONCURSO DE IDEAS JORNADA MUNDIAL HIGIENE DE MANOS 2011 


ENTIDAD SOLICITANTE 

NOMBRE DE LA ENTIDAD: 
Hospital San Juan de Dios 

DOMICILIO: 
Pº Colon, 14 Zaragoza 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE DE LA PROPUESTA: 
Dª Francisca Palmero Pérez 

TELÉFONO:976271660 EMAIL:fpalmero@ohsjd.es 

NOMBRE Y APELLIDOS DE LAS PERSONAS QUE COLABORAN EN LA PROPUESTA: 
EVA FALCES AÑON Responsable de Enfermería  área de Convalecencia y 
Rehabilitación 
ANA PASTOR OLIVER  Responsable de Atención al Usuario 
RAQUEL SISAS RUBIO Responsable de Enfermería Cuidados Paliativos  
LUISA VILLAJOS LUJAN  Responsable de Enfermería área de Hemodiálisis 
EVELYN FLORENTIN OSTARIZ  Coordinadora Unidad Enfermería Convalecencia 
TERESA LOBERA  BERLANGA Coordinadora de Enfermería Unidad de Ortogeriatría 
CARMEN LABORDA USÓN. Médico.  Jefe Servicio de Laboratorio y Microbiología   
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS.  ZARAGOZA 

TÍTULO O DENOMINACIÓN DE LA PROPUESTA: 
“LA HIGIENE DE MANOS SALVA VIDAS “Estrategias para la seguridad del paciente. 
Programa de concienciación para profesionales, pacientes y familias.  

CONTENIDO DE LA PROPUESTA: ámbito, destinatarios, objetivos, organización, 
desarrollo, duración, presupuesto, evaluación.  

AMBITO: 
Desarrollo de actividades de concienciación dentro de un Centro Hospitalario de 188 



 

        

   

 

  

  
 

 
  
 

 
 
  

 

  
 

 
 

 
 

 

 

  

  

  
  
  
 

camas de Convalecencia, Rehabilitación, Cuidados Paliativos y Atención Domiciliaria.   

Actividad rehabilitadora intrahospitalaria y ambulatoria. 

Unidad de Hemodiálisis con 190 pacientes en tratamiento.  


DESTINATARIOS: 
Profesionales asistenciales y no asistenciales. 
Pacientes 
Familias, amigos y visitantes  
Colaboradores como conductores de ambulancias, voluntarios, representantes etc… Todo 
el personal que está o visita las dependencias hospitalarias, así como aquellos que tienen 
relación con los pacientes directa o indirectamente (limpieza, cocina….) 

OBJETIVOS: 
Siguiendo las recomendaciones de la OMS y del Ministerio de Sanidad Politica Social e 
igualdad, sobre estrategias de Seguridad del Paciente, entre las que incluye de forma 
prioritaria el correcto lavado de manos para: 
•	 Disminuir la infección nosocomial 
•	 Mejorar los conocimientos de los profesionales de la salud 
•	 Dar a conocer la repercusión del lavado de manos en la prevención de las 


infecciones dentro y fuera del ámbito hospitalario  

•	 Instruir a pacientes y familia en la importancia del lavado de manos. 
• Formar en el procedimiento de lavado de manos.  

•
 

Entendemos que es necesario el crear las condiciones para conseguir las mejores 
prácticas de los proveedores de salud; que debemos implicarnos en la formación de los 
pacientes y familia a la vez que la de nuestros profesionales. 

ORGANIZACIÓN: 
Realización de campaña dividida en 4 semanas de impacto sobre profesionales y usuarios.  
Esta campaña se desarrolla en “Semana de Concienciación” con la siguiente organización: 
•	 24-30 de Enero de 2011 
•	 2-8 de Mayo de 2011  (ncluyendo el día 5 de Mayo, en el cual se desarrollará 

ampliamente programa) 
•	 19-25 de Septiembre 
•	 12-18 de Diciembre 

DESARROLLO: 
Las Sesiones de Impacto se componen de actuaciones complementarias sobre: 
Comunes: Revisión suministro de Lociones Hidroalcohólicas, jabones y sust. 
Hidratantes 

Cartelería en Espacios comunes y Unidades Asistenciales 
Profesionales:  Banner información intranet que aparece al introducir la clave del 
profesional 

Diptico para cada profesional al inicio de la semana de trabajo 
Charlas específicas.  En cada una de las ediciones por diferentes 
profesionales, preventivistas, microbiólogos, enfermeras. 

Paciente y Familia: 
Folleto diptico en la mesilla de cada paciente hospitalizado 
Folleto triptico en espacios comunes y zona ambulatoria 
Charlas divulgativas y exposición de cortos relacionados. 

DURACIÓN: 1 año Enero de 2011 a Diciembre 2011 



        

   

 

 

  
 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

EVALUACIÓN:  
Según parámetros del Ministerio de Sanidadd y Politica Social 
• Cuestionario de percepción de:   

o Directivos 
o Profesionales 
o Pacientes 

• Cuestionario de conocimientos de: 
o Profesionales 
o Pacientes y familias 

Tratamiento estadístico y valoración en el año 2012 

DOCUMENTACIÓN ADICIONAL QUE SE ADJUNTA: si es el caso, relacionarla a 
continuación 
DIPTICO PROFESIONALES 
DIPTICO FAMILIAS Y PACIENTES HOSPITALIZADOS  
TRIPTICO FAMILIAS Y PACIENTES AMBULATORIOS  

OBSERVACIONES: 

• A VALORAR EL ESFUERZO QUE PARA UN CENTRO PEQUEÑO SUPONE UNA 
INICIATIVA DE ESTE TIPO.   

• LA EXPERIENCIA DEL MES DE ENERO FUE MUY POSITIVA, 
MANIFESTANDOLO ASÍ LOS PACIENTES Y SUS FAMILIAS.  POR PARTE DE 
LOS PROFESIONALES SIRVIÓ DE RECORDATORIO DE LAS NORMAS 
BÁSICAS PARA UN CORRECTO LAVADO DE MANOS.   

• ESPERAMOS UNA BUENA RESPUESTA A LA PROYECCIÓN DE CORTOS 
COMO ACTIVIDAD NOVEDOSA 

Firmado: Francisca Palmero Pérez. Directora de Enfermería Hospital San Juan de 
Dios de Zaragoza 
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