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ESCENARIO 1: 

Enfermera en su consulta, sale a llamar a una paciente, le da la mano. No 

realiza la higiene de manos en la indicación “antes del contacto con el 

paciente”. A continuación se lava las manos con agua y jabón. Cierra el grifo 

con las manos ya limpias. Toma la tensión arterial a la paciente y la pesa. No 

realiza la higiene de manos después del contacto con la paciente. No estaba 

indicado el uso de guantes. 

ESCENARIO 2: 

Enfermera en su consulta, sale a llamar a una paciente. Antes del contacto 

con la paciente no realiza la higiene de manos. Va a realizar una cura. Antes 

de realizar técnica aséptica no realiza la higiene. Sí se pone guantes, están 

indicados. Realizar la cura. Después del riesgo de contacto con fluidos y del 

contacto con el paciente (2 indicaciones, una sola oportunidad), sí realiza la 

acción de higiene de manos con solución alcohólica (SA). Esta acción es la 

misma oportunidad para las dos  siguientes indicaciones, “antes del contacto 

con la siguiente paciente” y 2antes de realizar técnica aséptica”, pues no toca 

el entorno. 

Procede a administrar una medicación intramuscular. Está indicado el uso de 

guantes, pero no se los pone.  Después del riesgo del contacto con fluidos y 

después del contacto con el paciente no realiza la higiene de manos. 

Llama a otro paciente y no realiza la higiene antes del contacto con el 

paciente. 

ESCENARIO 3: 

Enfermera  y auxiliar de enfermería en la sala de curas. Se le va a realizar una 

cura a la paciente y se va a tomar una muestra del exudado. La enfermera 

realiza la higiene de manos con SA. Son dos indicaciones  (“antes del contacto 

con la paciente” y “antes de realizar técnica aséptica”). Se pone guantes, que 
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están indicados. Después de recoger la muestra se la entrega a la auxiliar de 

enfermería, que lleva los guantes puestos. La enfermera realiza la higiene con 

SA después del riesgo de contacto con fluidos y después del contacto con el 

paciente. La auxiliar de enfermería no realiza la higiene de manos después del 

riesgo de contacto con fluidos. No se aprecia si la realizó antes de realizar la 

técnica aséptica. No llevaba guantes y estaba indicado. 

ESCENARIO 4: 

La enfermera va a realizar un sondaje vesical. Realiza la higiene con SA antes 

del contacto con el paciente y antes de realizar técnica aséptica. Se pone 

guantes, están indicados. 

La auxiliar de enfermería  realiza la higiene con SA antes de realizar técnica 

aséptica.  Se pone  guantes, están  indicados. La  camilla no es un lugar  

adecuado para dejar los guantes limpios. 

ESCENARIO 5 

Médico en su consulta, sale a llamar a una paciente. Le da la mano. No realiza 

la higiene de manos antes del contacto con la paciente. Le hace una receta. 

No realiza la higiene después del contacto con la paciente, que" será la misma 

oportunidad de “antes del contacto con el siguiente paciente”. 

Pasa el siguiente paciente. Antes del contacto con la paciente y antes de 

realizar una técnica aséptica (exploración de garganta), no realiza la higiene 

de manos. Están indicados los guantes, pero tampoco se los pone. 

Después del riesgo de contacto con fluidos y después del contacto con la 

paciente tampoco realiza la higiene de manos. 

Pasa otra paciente, no realiza la higiene antes del contacto con la paciente y 

antes de realizar técnica aséptica/limpia. No se pone guantes. Después del 

riesgo de contacto con fluidos tampoco realiza la higiene de manos. 
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ESCENARIO 6 

Médico en la consulta. Antes del contacto con la  paciente (exploración de 

tobillo), no realiza la higiene de  manos. No es necesario el uso de guantes. 

Después del contacto con la paciente realiza higiene con SA. 

ESCENARIO 7 

Médico en la consulta. Hace la higiene de manos con SA. Toca la puerta y sale 

a llamar a la paciente. Le da la mano.  Va a realizar una técnica aséptica 

(exploración de garganta. Realiza la higiene de manos con SA. Se pone los 

guantes. Están indicados. Realiza la exploración, se retira los guantes y realiza 

la higiene con SA después del riesgo de contacto con fluidos. 

ESCENARIO 8 

Enfermera en la sala de extracciones. Antes del contacto con la paciente y 

antes de realizar técnica aséptica, realiza la higiene de manos con SA. Se 

coloca los guantes. Está indicado. Realiza la extracción. Después del riesgo del 

contacto con fluidos y  después del contacto con la paciente, no realiza la 

higiene. Pasa la siguiente paciente y con los mismos guantes, sin realizar la 

higiene procede a la extracción de sangre (no realiza la higiene antes del 

contacto con la paciente y antes de realizar técnica aséptica). 

ESCENARIO 9 

Enfermera en la sala de extracciones. Antes del contacto con la paciente y 

antes de realizar técnica aséptica, realiza la higiene de manos con SA. Se 

coloca los guantes. Está indicado. Realiza la extracción.  Se retira los guantes. 

Después del riesgo del contacto con fluidos y  después del contacto con la 

paciente, realiza la higiene de manos con SA. Esta acción de higiene le sirve 

para las siguientes indicaciones con el próximo paciente (antes del contacto 

con la paciente y antes de realizar técnica aséptica.) Pasa otra paciente, la 

enfermera tiene las manos limpias, se coloca los guantes. Realiza la extracción 
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de sangre. Se retira los guantes y realiza la higiene con SA después del riesgo 

del contacto con fluidos y  después del contacto con la paciente. 

ESCENARIO 10 

Auxiliar de enfermería en la sala de extracciones. Tiene los guantes puestos. 

Recoge una muestra que le entrega una paciente. Después del riesgo del 

contacto con fluidos no se quita los guantes ni realiza la higiene de manos. 

ESCENARIO 11 

Auxiliar de enfermería en la sala de extracciones. Realiza la higiene de manos 

con SA, aunque no tiene contacto con la paciente. Se pone los guantes, 

recoge una muestra. Se quita los guantes y realiza la higiene con SA después 

del riesgo del contacto con fluidos. 

ESCENARIO 12 

Odontólogo o higienista dental en consulta. Antes del contacto con la 

paciente  y antes de realizar técnica aséptica (exploración de la boca) no 

realiza la higiene de manos. Se pone los guantes. Están  indicados. Realiza la 

exploración.  Después del riesgo del contacto con fluidos  y después del 

contacto con la paciente se quita los guantes y no realiza la higiene de 

manos. 

Pasa otra paciente. No realiza la higiene antes del contacto con la paciente ni 

antes de realizar técnica aséptica (exploración de la boca). Se pone los 

guantes. Están  indicados. Realiza la exploración. Después del riesgo del 

contacto con fluidos  y después del contacto con la paciente se quita los 

guantes y no realiza la higiene de manos. 

ESCENARIO 13 

5 Guiones para la observación de los videos de Higiene de Manos 



Odontólogo o higienista dental en consulta. Antes del contacto con la 

paciente y antes de realizar técnica aséptica (exploración de la boca) sí 

realiza la higiene de manos. Se pone los guantes. Están  indicados. Realiza la 

exploración.  Después del riesgo del contacto con fluidos  y después del 

contacto con la paciente se quita los guantes y  realiza la higiene de manos 

con SA. 
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