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3.000

profesionales

300.000

poblacién de pacientes

[—l—'F =26 centros de salud (CS)
ﬁ 1 hospital de agudos (HA)

1 centro socio sanitario (CSS)
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Pla estrategic Geréncia Camp de
Tarragona 2023

PE_GCT_2023
Assoliment:
Assoliment TMP:
Liniz Estratégica: 10
Objectiu Estratégic: 21
Accions: 63
Indicadors: 0
Activitats: 209
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Plan Estratégico Gerencia

e Sistema de Notificaci6
m m 'DE SANIDAD. ! Aprendizaje c:clc"
{1

guridad del Paciente

Territorial Camp de Tarragona

Salén de actos Ernest Lluch
del Ministerio de Sanidad

LINIES ESTRATEGIQUES GERENCIA TERRITORIAL CAMP DE TARRAGONA

®

L1. Liderar I'ICS i estar a disposicio del territori

L2. Desenvolupar un model d'atencié orientat a la ciutadania

L3. Promoure la culturai la participacioé en qualitat i seguretat

)

O@OO®O

L4. Promoure la participacio en la gestio dels professionals

L5. Desenvolupar mesures de sostenibilitat economica basades en la participacioé professional

L6. Promoure activament una politica de responsabilitat corporativa, estratégia
"marca ICS", reputacio i orgull

L7. Promoure, crear i consolidar xarxes i pactes amb altres proveidors sanitaris que garanteixin
la sostenibilitat i el progrés del sistema sanitari

L8. Promoure el desenvolupament de les TIC i altres tecnologies de la comunicacié

L9. Gestio del coneixement: Promoure la recerca i la innovacié en salut

L10. Gestio6 del coneixement: Promoure la docéncia i la formacio
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SISTEMAS DE NOTIFICACION sl Mintsteria o Senidd

Gerencia
l// Institut Catala de la Salut HJ23
. Direccit d’Atencid Primaria Hospital Universitari Joan XXIII
G | PSS Camp de Tarragona

ICS Camp de Tarragona

Direcciénde Blcedon cle AR Direccién de
Centro Centre

Direccion de Calidad Comite direccion

Comités asistenciales
Comité de procesos
Direccion de Personas asistencialesintegrados

Gerencia:

Direccién Economica Financera

Direccién de Personas

Direccion Administracion General Direccion de Infraestructuras y Servicios Generales ’ . .
Lineas asistenciales:
Comité de direccion

Comité de procesos

Direccién de Sistemas Informacion
Jefe de Area de Atencién a la Ciudadania

Jefe de Area de Comunicaciéon y RSC
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EIX:
MODELS DE
QUALITAT

- Acreditacio
- Certificacions

- Gestio del risc proactiu &
- Gesti6 del risc reactiu |

Gestio del risc

- Autoritzacions
- Auditories
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ACTO ASISTENCIAL
l

RIESGO ASISTENCIAL Incidente o EA IMPACTO

Riesgo Zero: No existe!

Estrategia SP

GESTION DEL RIESGO

Estrategia reactiva

Deteccidn, analisis y
aprendizaje de incidentes

Estrategia proactiva

Prevencion de riesgos

PROSP Cat (¥

Protocolos

SNISP Cat |

Procedimientos

Manuales de SP

Practicas seguras

S / % Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona

1a VICTIMA 2a VICTIMA 3a VICTIMA

Paciente y Profesionales Institucion
familia sanitarios sanitaria

Derecho a la Deber ético, Reputacion de
informacion deontoldgico. la organizacion
Soporte

PLAN DE RESPUESTA
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La gestidn reactiva se realiza con el sistema de notificacion y
aprendizaje de seguridad de los pacientes de Cataluna (SNISP Cat).

® Contiene formularios de notificacidon para cada linea asistencial (HA, AP y CSS).

® Recoge la notificacion, gestion, analisis y acciones de mejora.

& a8 i )

2 1T
LLLLLS AN
Red de responsables Apoyo de UFSP de Las acciones de mejora o Se ha logrado un alto
de SP: Analisis y cada linea asistencial: van a los planes de numero de notificaciones
acciones de mejora de Seguimiento de calidad de cada SUC, y que el SNISP Cat sea
las notificaciones de su resultados. linea y/o gerencial. intrumento de mejora
SUC. continua.

Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona
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288

OBIJETIVO:
Desplegar un plan de
CySP participativo.

Creacion de diferentes
comisiones
(Entornos multidisciplinares de

participacion y enfoque sistémico
que permiten analizar los INSP).

Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona

Estrategia participativa:
Nivel gerencial

GCONERNO s Sistema de Notificacién
DEESPANA  DESANIDAD y Aprendizaje para la
Seguridad del Paciente

18 de mayo 2023

Salon de actos Ernest Lluch
del Ministerio de Sanidad

Implicacion directiva y de los profesionales

Soporte, mente abierta, participacidon, confianza, flexibilidad, trabajo en equipo,
refuerzo +, escuchar ...

' @ﬁ
B o o

Saber: Querer: Sentir:
Conocimiento Compromiso Emociones

HACEMOS EQUIPO Y AVANZAMOS JUNTOS
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PLAN DE CALIDAD Comisidn de Calidad y Seguridad del Paciente

Territorial de la Gerencia del Camp de Tarragona.

I SNISP Cat Unidad de Segundas Victimas

Gestores territoriales.

Visualizadores (directivos) de INSP
de riesgo alto y extremo.

:2% Unidad Funcional de Seguridad

del Paciente (UFSP) 2
‘MR Guia completa
Territorial.
Con otros hospitales del entorno y Equipos de Gestién de Eventos
el servicio de emergencias médicas. Adversos (EGEA)

Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona


https://me-qr.com/es/mobile/pdf/5943580
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éxito en la gestion de los Nivel Atencién Primaria
SISTEMAS DE NOTIFICACION el Ministario de Sanidad
» Comité CySP.
PLAN DE CALIDAD @ » Comision de CySP de la DAP.

» Responsables de CySP en cada CS.

| SNISP Cat Equipos de Gestién de Eventos

Gestores territoriales del SNISP Cat. Adversos (EGEA) en cada CS

Gestores en cada CS.

Visualizadores (comité direccidn).

Referentes organizativos de los CS
(vacunas, uso seguro del medicamento...).

L]

ses Unidad Funcional de Seguridad
“ del Paciente (UFSP) _ DAP

.——14WK Guia de bolsillo

Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona


https://me-qr.com/es/mobile/pdf/5970538

éxito en la gestion de los Nivel Hospital HJ23
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Jornada Experiencias de Modelo organizativo: i == TR

» Comité CySP.
o Comision de Calidad Asistencial.

GESTION DEL RIESGO PLAN DE RESPUESTA

| SNISP Cat Equipos de Gestidon de Eventos
Adversos (EGEA)

PLAN DE CALIDAD @

« Comisidon de SNISP Cat de la direccidon
del HUJ23.

3 port als )
Reconéixer Mimpacte de IEA sobre els professionals implicats:
oferir un tractament just, no avergomir.

« Comisidon operativa SNISP Cat.

© Visualizadores (directivos y mandos

intermedios) del SNISP Cat. =
Depressic
7"?2‘8?;«;»:1""»-
= Nucleos de seguridad del paciente T I

a nivel de procesos asistenciales,
servicios y unidades.

1K Guia de bolsillo

S / % Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona


https://me-qr.com/es/mobile/pdf/5970538
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del Ministerio de Sanidad

» Comité CySP.
» Comisiéon de CySP.

GESTION DEL RIESGO PLAN DE RESPUESTA

| SNISP Cat Equipos de Gestion de Eventos
Adversos (EGEA)

PLAN DE CALIDAD - @

© Visualizadores (directivos y mandos
intermedios) del SNISP Cat.

© Gestor de centro.

lt(wﬁwﬂm iﬂ mmd ka&lms implicats:
ctament wv.nomlpab- avergomr,

wmmnaaemm tindrd un prims conua amb el
professional (abans de 48h) per oferir suport d W"Y
extern

© Gestor por tipo de incidentes e ——
(nutricién y medicacidn). =

1 k Guia de bolsillo

S / % Institut Catala de la Salut
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T T W I W B N WP N 1T TPV DE Ty Sl Salén de actos Ernest Lluch
SIS ® Plansadius v ‘o Eines v [ Bxports v | & Administracié ~ | € Ajuda | Programa de Qualitat Gerencia_CT_2023 del Ministerio de Sanidad
Objectiu General [} Nou Assoliment del PLA: 14,71% Ponderaci6 total: 100 Objectiu Espedific [} Nou
A P Codi MNom A P Codi Nom
10.33 10.00 OG.01 LE2_| IDERATGE EN QUALITAT: Promoure el lideratge, la cultura i la part 24,80 20.00 OE.01.01 *Promoure el lideratge gerendial en Qis
26.17 10.00 OG.02 LE3_MG_GESTIO PER PROCESSOS: Millorar els processos i els resultats 0.00 20.00 OQE.01.02 #Promoure la capaditacid directiva i Resp. Q en QIS
37.18 10.00 OG.03 LE3_MG_SP: GESTIO RISC_PROACTIU: Desenvolupar i avaluar estratégi 3.42 20.00 OE.01.03 #*Promoure la Cultura en Qis
26.66 10.00 OG.04 LE3_MG_SP: GESTIO RISC_REACTIU: Desenvolupar i avaluar estratégie: 12,33 20.00 OQE.01.04 *Projecte SV
12.78 10.00 OG.05 LE3_MG_MODELS DE "GESTIO" de la QUALITAT: Acreditacid, certificacic 11.11 20.00 OE.01.05 *Promoure la participacio professionals
7.08 10.00 OG.06 LE4_A\."ALUACIC') i "MILLORA CONTIMUA" : Potenciar millora continua i C
3.40 10.00 OG.07 LE5_GES'IIC') CONEDXEMENT, RECERCA I INNOVACIO: Promoure la Rece ™
1 »
— Programa de Qualitat Gerencia_CT_2022
Acx6 | naicadior [}, Mou incicarkr [, o i B pre_qisp_ccT 2022
A | P | Cod Nom Assoliment: 7117 % ]
¢} 55.03 6.67 AC.01.01.01 Implantar la politica de qualitat de la UQT Assoliment TMP: J2.BE % [ ]
) 65.25 16.66 AC.01.01.02 AC_impulsada politica de qualitat_DAP Objectiu General: 11
() 000 1666 AC0L0L03  AC_impulsada politica de qualitat_H123 Objectiu Especffic: 33
) ) o ) Accions: 7
) 0.00 16.66 AC.01.01.04 AC_impulsada politica de qualitat_GIPSS Indicadors: 0
) 0.00 16.66 AC.01.01.05 Potenciar la incorporacic dels objectius de QIS en les DPO's dels professionals Activitats: 248 y
) 61.60 16.66 AC.01.01.06 Seguiment taulell Kanban Gerencia

S / % Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona
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GPLANS

| HUDDLES
Evaluar el despliegue de los PRG

Programa de CySP GCT - KANBAN

Programa de CySP para LA

Programa de CySP para CS

Programa de CySP servicios

Procesos clave

Atencion Comunitaria
Atencidn a la cronicidad (PCC/MACA)

OBJECTIVOS GENERALES METODOLOGIA AGIL
OBJECTIVOS ESPECIFICOS VISUALIZACION Y EFICIENCIA FLUJO DE TRABAJO
PROYECTOS/ACCIONES PROACTIVIDAD/GESTION IMPREVISTOS
ACTIVIDADES MULTIDISCIPLINARIO
EVALUACION ANUAL

S / % Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona
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Participacion y método
y 3 ?
L

\
'

Investigacion e
Innovacion

S / % Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona

Resultados: 2018-2022

Modelo de gobernanza con
19 entornos de trabajo
multidisciplinares que
permiten la participacion de
1000 profesionales aprox.

Reconocimiento como grupo
emergente en investigacion en
CySP_TGN por la Fundacidn
IDIAPJGol desde el ano 2022.

Plan de comunicacidén, tanto a
escala interna como externa.

ORI Sistema de Notificacion
DEESPANA  DESANIDAD ty Aprendizaje para la
eguridad del Paciente

18 de mayo 2023

Salon de actos Ernest Lluch
del Ministerio de Sanidad

Programas de Calidad y Seguridad
de los Pacientes (CySP) definidos y
evaluados: 154. e

 GPLANS

Publicaciones: 8 articulos en
revistas cientificas de impacto.

Becas FISS: 2 proyectos

Beca: inn0biCS fv/
innovaciooberta \}

Beca IDIAP: Mapa de riscos Atdom_SP

Interno:
Noticias publicadas en la Intranet: 192,

Externo:
Comunicaciones a congresos y jornadas
relacionadas con la CySP: 127.
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7.500

7.490

5.000

2.500

Css

27 fueron catastréficos.

2.144 eventos adversos. -

5.213 llegan al paciente y
no provocan dafo.

2.974 no llegan al paciente.

Segun la gravedad...

N e
. ‘endizaje para la
> !‘“\m“-‘d del Paciente

18 de mayo 2023

Salén de actos Ernest Lluch
del Ministerio de Sanidad

Resultados: 2018-2022

10.316 incidentes
notificados de
seguridad de los

pacientes

durante los anos l

Incidentes con plan de mejora:

© 9.417 cerrados con propuestas de mejora.

© 924 en proceso de andlisis.

2018-2022.

Plan de respuesta

SNiSP Cat

Sisterma de Notificacié d'Incidents

3 UFSP % oo Pacients Unidad de Segundas
Victimas (USV).
224 gestores (Usv)
Equipos de Gestion
- Desarrollo de de Eventos Adversos
derivadas de las notificaciones en (EGEA) constituidos

el SNISP Cat. por 171 profesionales.

Boletines informativos: 29
Analisis Causa-Raiz: 65
Micropildoras: 25

Alertas sanitarias: 189

Casos gue ensenan: 9

Comisiones y comités ejecutivos de las
Iineas asistenciales para el seguimiento
de las acciones de mejora.

e



Jornada Experiencias de = = SR

!“ur-“-d del hnt-

exito en la gestion de los
SISTEMAS DE NOTIFICACION Salén de actos Ernest Lluch

del Ministerio de Sanidad

Butlleti | N.4
de Seguretat de Pacients | iz

. Butlleti N.5
Butlleti | N. 10 % S P : :
% S P de Seguretat dels Pacients de Seguretat de Pacients | =

Any 2023 s
Catih 31

i

laboratori

Diteosit dAtancié Priméria Camp de Tamagans | Bejarano F; Gons M; Homandez N; Hospital I; Mengibar ¥- Morona M: Oriol E: Oya E Uieatca Dsitas Aasistanctel WI2N P 1

Direcid d'Atencid Primiria Garnp de Tamragana | Bejaranc F: Gens M: Hemandez N; Hospital I: Mengibas Y. Marenc M; Oriol E: Oya E

icacions realitzades al SNISP Cat
- El butlleti recull els resultats dels incidents (IN) de seguretat dels pacients (SP) 'any 2022- - El butlleti recull els resultats dels incidents notificats I'any 2021 -
Incidents notificats
Evolucié anual de les notificacions 1. Analisi IN al TPSC_Cloud SNlSP Cat >0

400

El sistema de notificacio TPSC_Cloud, €5 una eina reactiva i voluntaria_

2.000 Durant l'any 2021 s'han notificat 651 incidents en el Sistema de notificacié TPSC_Cloud, dels quals 650 sthan 300
tancat. | d'aquests, 101 (15,5%) incidents han estat relacionats amb I'area de laboratori. 500
100
150 Taxa de notificacié per poblacié assignada atesa i equip .
Durant l'any 2022 s'han netificat 1013 IN en el Sistema N

de Motificacié d'Incidents de Seguretat dels Pacients de 0125

0,11 - . - SR
1.000 Catalunya (SNISP Cat). Durant Fany 2022 sthan notificat un total de 335 incidents en el Sistema de notificacié
B - . -~ 1 d'incidents de Seguretat dels Pacients de Catalunya (SNISP Cat).
Aquest increment ha modificat la tendéncia dels altims L = va( )
- g“ ?d"VS on van disminuir les notificacions a causa de la S'observa una disminucié en la tendéncia, coincident amb el perfode de la pandémia (2020-2022)
500 ovid. awrs respecte a 2019.
o0s A
Tipus d'incidents
4]
FEEEL S L PSP B B s 25 0ot oot
Figura L Evohucis anual deks incidents notficats o QD ﬁ
& S @ Fo@ P S o e 8
IN_Incident notificat seguretat de pacients & ee"‘ LF\& #Dcé? eof U{'f ‘f@ o .ﬁg & «é‘p g
¥ 5 F N, INPRASSTRUCTURSS,
@f @@"} & FROCEDIMENTS (39) EQUIPAMENTS <um(wmmsrnmu LOCALS © INSTAL LACKONS
A ASHSTINCIALS (55 6
Evolucié anual IN_SNISP Cat 2020-2021-2022 @ '
200 Segons risc Gravetat OMS @ @ . . . .
~ - R )
15 + 200 el TR camssen T
. 2011 T 0. ANALOGICA | DIGITAL (16) PAGIENT (11| LATENCIO SANITARIA (6) MEDICINALS (2)
100
- 2022

VACUNES (1) LESIONS PER PRESSIO (1) PRODUCTES SANGUINIS (1)

Quasi incidere
- 1688
0
LR P R R & @
) &

s batr
e, Inc. sense danys
Figura 2. Evolucic anusl i mensual dsls incidents notificats

Resc mok B (1) M Rbsc bain A Groumezinda notScatio (13] Aistun'uu.m ] Els incidents amb més notificacions, per tipus, son;
B Fe moder (19]) M ec 3t B et sensa dany (50] M Esdewnimant acvars (21) E T
gener febrer mar¢ abrl  maig  juny juliol  agost octubre » Gesti6 clinica amb 99 notificacions (29.55%).
2020 125 140 55 22 6 47 ] 35 2 4% 47 42 B . SO . g ¢ e
* EIB0,2% dels IN s6n de risc baix o molt baix. + El29.7% dels IN no han arribat al pacient: circumstancia * Dispositius o equipaments assistencials amb 55 notificacions (16.42%).
202 o o0 02 a & * » 17 b o ” @ notificable i quasi incident
2022 21 35 68 52 65 54 65 53 147 159 156 108 i I « Medicacié amb 54 notificacions (16.12%)
+ 17% dincidents son de nisca « El 70,3% dels IN, han arribat_al pacient. D'aquests, un
En el grafic anterior veiem com a partir del setembre del 2022 hi ha un canvi de tendéncia amb un augment del 70% no Ii han causat dan y (Incident sense df'w un * Caigudes amb 33 notificacions (9.85%)
nombre de notificacions. 30% ha amibat al pacient i i han causat un dany

(Esdeveniment advers) Fins I'any 2016 es notificaven totes les caigudes amb o sense lesié. Coincidint amb el projecte per la millora del
+ Del total dels IN notificats, e 20.8% han sigut EA registre de caigudes a Gacela, a partir del 2017, nn{nés s’han de r_mtificar les caigudes amb lesié i elj:. servexs que
no tenen Gacela, amb aquest nou abordatge, les caigudes van deixar de ser la primera causa de notificacio.
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5P-21-000009194

O CASOS QUE ENSENYEN
7

Pacient que acudeix al centre verbalitzant ingesta de 100 farmacs i amb marxa torpida.
Des de taulell se cita a agenda d'incidéncies d'infermeria i se li indica que pugi a la sala
d'espera del primer pis que sera atés per infermeria.
el pacient espera a la sala d'espera i passats uns minuts irromp la consulta d'infermeria
demanant ser atés i cau a terra.
Es trasllada al pacient a una consulta, se li aplica VP i se'l baixa a la planta 0 a Box
d'urgéncies. S'activa SEM i s'emporten al pacient a Hosp.
El pacient ingressa a UCI.

| Aoscoowsmssoures @ pracTeussseoumes

Comunicacio entre centres eficag i
augment de disponibilitat de derivacio a
CSM o psquwatria per part dels metges
de familia d’Al

Poca accessibilitat a CSM |p5|qU|atna per
part de [IAtencié  primaria (poca
comunicacié birdireccional)

Augmentar l'oferta formativa per als

) . professionals de gestia i serveis en

Ubicar pacient en la 12 Planta inoenla termes durgéncies i emergéncies
planta O on esta el box d'urgéncies sanitaries

Actualitzar circuits de citacié d’urgéncies

Poca formacid dels professionals de GiSS

Reubicar el servei d'urgéncies a la planta
en urgéncies i emergéncies

0 i traslladar els pacients respiratoris al
nou modul exterior
Circuits i procediments de citacio

desactualitzats | no revisats Augment de plantilla i adequacid de

torns per cobertura correcte de servei

QUE HEM APRES?

= Com analitzar i interpretar un esdeveniment advers que posa en perill la seguretat del pacient

* A analitzar i detectar accions insegures

* Que cal reubicar les urgéncies en la planta 0

* Que cal traslladar les visites a pacients amb simptomatologia respiratoria en el modul exterior

* Que cal disposar dels professionals adequats per evitar sobrecarregues de treball sobretot en torns de
tarda

*Que cal augmentar loferta formativa per als professionals de GiSS en urgéncies i emergéncies
médigues.

* Que cal repassar els procediments i circuits per tal que els professionals de GiSS detectin aquelles
situacions complexes i que s'ubiquin degudament

Institut Catali de la Salut
Geréncla Territorial
p de Tarragona
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Fascitis necrotitzant per injeccié intramuscular

Pacient home de 65 anys hipertens i diabétic. Per un (1uadre d'ofitis mitjana aguda amb perforacié timpanica
realitza tractament amb' ciprofloxacina otica i amoxicil-lina-clavulanic orals. Per persisténcia de dolor intens
s'indica tractament analgésic amb metamizol i diclofenac intramusculars. Als 4 dies d’haver rebut el tractament
analgésic ingressa a la UCI per un quadre de dolor i tumefaccio glutis bilateral diagnosticat de fascitis necrofitzant

Que sabem?

La fascitis necrotitzant (FN) és una infeccio greu de parts toves que s'associa a una mortalitat entre el 30% i el 80%.
En funcio de I'agent etiologic es defineixen quatre entitats diagnostiques: FN tipus | o polimicrobiana, FN tipus Il o
monomicrobiana (grampossitius), FN tipus Il o L 1siFN IV o fung(ca A Ia literatura hi
ha descrits nombrosos casos de FN

d'accio és desconegut, pero s’ha proposat com a possmles causes una supressio de les funcions granulocmques dels
neutrofils que afavorina la infeccié o I'afavoriment de la circulacio del faclor de necrosi tumoral, interleuquina-1 i
amb la FN tipus

interleuquina-6 per Ia inhibicio de 1a sintesi de PgE2. L' io d’AINEs es

1, que és ia que suposa una major taxa de moriama« (>70%).

Queé cal fer?

Per minimitzar els riscos de I'is de la via intramuscular es recomana reservar el seu Gs a aquestes tres situacions:

1) Impossibilitat d’s de la via oral per nausees, vomits o situacions que impedeixin la ingesta,

2) Quan existeixi un benefici prou establert de la via inframuscular sobre ia via oral, com és un inici més rapid de

I'accio farmacologica.
3) Quan cal el iment

En el cas del diclofenac i metamizol es pot justificar I'ds de Ia via ir ilar només en de dolor sever.

A RECORDAR

La fascitis necrotitzant és una entitat molt greu
que s’ha associat a I'is d’AINEs i analgésics

ats per via . Cal reservar
I’as de la via intramuscular d'aquests farmacs a
aquelles situacions de dolor sever.

=

A proposit de l'incident notificat
d'ts segur del medicament

N. incident:

Silml . lgtlﬂcqc{an
endizaje para la
!uwr-hhd del Paciente
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D vent de la practi en &l final de vida

Accio de millora: la i6 d'una bomba diinfusié continua amb medicaci pel final de
vida.
Medicacié i pautes recomanades: Equip infusié d'elastmer Dosi-Fuser:
LR e L] Velocitat 5.2 mifh
= — Ouradainfusor | 24h/dgh
Inqutu. Haloparidol®. amput-ies de 5 mirL mi 155 mg 10.3-1 m) per via subcutina Valum empliment 125/ 250 md
matestar  agiasd 1931 amput]
Nivmees it | Metocopramen.smpul e on 10| 10 mg G240 par v sebevtines
o Bamputes
Sedacet Midazolam. ampul 43 de 15mg/dml 15-60mg [3-12mi| 280 pas via Formulacié de la bomba d'infusié continua
beutina " i
(16 aenguat s + 173wt 1] e
Ranera Excopoiamina ampl 3 8¢ 0.5 mgimi 2mg [demi) (2460 par v subeutina N Pt
14 amptins] 20 meln e buikscopsamna B
e
r Valm tatat omplimars < 48 11 8.3 mih = 240 mi
P

Compatibilitat entre farmacs = v Mot B2 1 1750 [
s
A | Morfina® + Midazolsm + Levomepromazing® - snzam g sz 55 mg 3 i .
8 | Morfna® + Widazolam + Haloperidel po pr—
¢ [ Morfina® + wadszolam + Halopendol +
© [ Morfina® + Widszolam + Escopolamina + Metociopraming Vohom do 57 8600 =290 i - 32 = 238 0
I 1) = 22 ol medicaci « 228 mi SF

Calculeu el volum de la medicacié d'acord amb I'autonomia prevista per la bomba elastomérica i ompliu la resta

u Comproveu la compatibilitat dels farmacs a I'hora de formular una bomba d'infusio.
de volum amb SF 0,9%.

A proposit de I'incident notificat
d'as segur del medicament

N.incident:

SP-22 9720

SNiSP Cat

S’han detectat incidents en I'administracié de vacuna triple virica de la marca Priorix
en els que s’ha administrat només liquid dissolvent.

1. Identificar correctament les vacunes segons el
PNT_DAP_VAC_002

2.Llegir la fitxa técnica abans d’administrar
medicaments que no es coneixen pot reduir
els incidents

EN

ALERTA D' INCIDENTS

DMINISTRACIO DE LA VACUNA
TRIPLE VIRICA (PRIORIX):

S’ha de reconstituir

[
(==t
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GONBRNO = Sistema de Notificacién
DEESPANA  DESANIDAD y Aprendizaje para la
Seguridad del Paciente
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Salon de actos Ernest Lluch
del Ministerio de Sanidad

Jornada Experiencias de
exito en la gestion de los

SISTEMAS DE NOTIFICACION

Conclusiones

La direccién de calidad es
una direccion adjunta a la
gerencia y estda presente
en el organigrama y en
todos los comités de
direccién de la gerencia y
de las lineas asistenciales.

El Plan de Calidad forma
parte de la Estrategia de
la Gerencia.

Institut Catala de la Salut
Camp de Tarragona

El modelo de gestion del
riesgo asistencial forma
parte del plan de calidad
de la gerencia.

Disponemos una red de
responsables de SP.

Cuentan con apoyo de
unidades funcionales de
seguridad del paciente
(UFSP) de cada linea
asistencial.

Las acciones de mejora
se incorporan en los
planes de calidad de cada
SUC, al plan de calidad de
cada linea y/o gerencial.

Realizamos planes de
comunicacion semestral
con boletines y
micropildoras.

La gestion reactiva se
realiza con el sistema de
notificacion y aprendizaje
de seguridad de los
pacientes de Cataluna
(SNISP Cat).

Formularios de notificacién
por LA que recogen todos
los incidentes (incluidos EA
con dano).

Gestion integral de los
INSP dentro de SNISP Cat.
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Muchas grauas
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