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Programa de higiene de las
manos del Sistema Nacional de
Salud

T. Pi-Sunyer y el Equipo de coordinacion del Programa de
higiene de las manos del Sistema Nacional de Salud.
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Sistema Nacional de Salud

2009
Hospitales SNS 315
Centros de salud 13.116

(2914 + 10.202)

Enfermeros 116.058
hospitales SNS
Medicos hospitales 69.742
SNS
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Organizacion

- . -Financia y coordina
AgenC|a de Calidad _I -Seguimiento y difusién

-Propone obijetivos,
acciones e indicadores

Equipo Coordinador SNS

A 4

Equipo Coordinador

-Informa
-Facilita evaluacion y
propone mejoras

-Lidera
-Informa, forma y asesora

CCAA -Planifica acciones y distribucidn recursos
‘ -Evalla y propone mejoras
: ' . -Implementa
Centrol | |Centro2 | | Centro3 — -Registra
| l -Evaluacioén
Responsable de la Campafa en el centro -Mejoras
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Programa higiene de manos - Windows Internet Explorer
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Objetivos

« Mejorar la higiene de manos de Ilos
profesionales, pacientes y familiares con el fin
de reducir las infecciones relacionadas con la
atencion sanitaria

 Promover el desarrollo del Programa de la OMS
a nivel del SNS

* Promover informacion y formacion

 Consensuar actividades e indicadores comunes
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Actividades

Participacion

2008 2009
N° CCAA 16+1 (94%) 17+1
N° Hospitales 207 (66%) 257 (31%)
publicos
N° CAP 2040 (18 ) 2723 (20%)
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Actividades

Indicadores

* Indicadores de estructura

- % camas con Pba en el punto de atencion, habitacion
y UCI

 Indicadores de proceso
- % centros que han realizado acciones formativas
basicas
- % centros que han realizado acciones formativas
sobre los 5 momentos

- % profesionales formados
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Camas con preparados de base

alcoholica

N

Punto atencion

Habitacion




Acclones formativas

Basicas 5 momentos Gerencias AP
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Profesionales formados
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Actividades

Indicadores

e |Indicadores de resultado
- Numero de litros consumidos 1000 pacientes-dias
- NUumero de litros consumidos 1000 consultas-dias

 |Indicadores opcionales

- Hospitales que han realizado observacion de
cumplimiento, encuestas de percepcion o de
conocimiento utilizando las herramientas de la OMS
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Actividades

Modelo utilizado

Propio| OMS | Nc

EV INICIAL

Propio, OMS Nc

INTERV ENCION

Propio| OMS Nc |Propiol OMS | Nc

EV POST EV SEGUIMIENTO
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Actividades

Requisitos deben cumplir los Pba

Terminologia: (higiene de las manos,
preparados de base alcohadlica)

Curso de formacion de formadores para
coordinadores

Material divulgativo: carteles y tripticos
Promover el registro en la web de la OMS (410)
Impulsar actividades el dia 5 de mayo
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Actividades 5 de mayo

2009 2010
N°e CCAA 17+1 14+1
N° hospitales 183 198
N° registro OMS 235 175
Actividades formativas 104 140
Distribucidon informacidn 169 160
escrita
CAP 50 4070
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DEL PRINCIFADO DE ASTURIAS

.:. SERVICIO DE SALUD HOSPITAL SAN AGUSTIN =
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Inicio Es Noticia Huesca Comarcas Aragon Espana Mundo Economia Cultura Sociedad Deportes Comunicacion TV Ul

| Especiales | Servicios | Venta de Contenidos Galeria Imagenes | Edicion en formate PDF | Imagenes del dia | Version para movil M

18:44 h: Detenido un hombre bajo sospechas de matar a tres prostitutas en el Reino Unido | el | 1 de 11 | » |
ULTIMA HORA

Es Noticia 3

DIAMUNDIALDE LA HIGIENE DEMANOS

L.a mano Y SUS IreCoveCos

M.M. 06/05/2010 \
Votla $7 173771 | Resultado v Y 9 i O votos

| T

HUESCA.- Juan Rodriguez, medico de 1a Unidad de Medicina Preventiva del Hospital San Jorge de Huesca, C

asegura que "la higiene de las manos es el principal mecanismo que evita, tanto dentro del hospital, como en la 0 n U n
comunidad y en las casas, la transmision de infecciones, 1a mayoria de las enfermedades respiratorias y la

mayoria, por no decir todas, de las enfermedades gastrointestinales”. El especialista sefiala que para los H U e Scu
cindadanos seria suficiente el agua v el jabon v que los profesionales sanitarios deben utilizar otros antisepticos.

"Lo mas importante subrava- s no olvidarse de ninguna de las zonas de la mano: 1a palma, el dorso, las 'l
articulaciones de la mufieca, el dedo pulgar, el talon de 1a mano, entre los dedos v sobre todo la vema de los
dedos. que es donde mas cermenes se acumulan”.




Actividades

Crear y mantener la web

Video divulgativo para ciudadanos

* Preparacion de un curso no presencial

e Preparacion del documento HM para AP

 Difusion del Programa en cursos, congresos,
talleres y seminarios tanto a nivel nacional como
Internacional
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Barreras

 Falta de cultura de seguridad

« Falta de liderazgo “intrahospitalario” y apoyo
de los gerentes

e Variabilidad en la utilizacion de los recursos
o Falta de formacion



Actividades 2011, 2012.....

e Seguir trabajando para favorecer :

- La cultura de seguridad
- La implicacion de los directivos y politicos sanitarios

- La utilizacidon de las herramientas e instrumentos de la
OMS

- El consenso en algunas actividades e indicadores que
se realicen a nivel del SNS

* Mejorar la adhesion de los profesionales (médicos)

* Formacion
* Implicacion de los pacientes
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Conclusiones

« La Coordinacidon entre la Agencia de calidad y las CCAA
a través del Equipo ha sido fundamental de cara a tener
datos a nivel nacional e impulsar actividades conjuntas

 El trabajo en equipo favorece el intercambio, ahorra
esfuerzos y recursos, motiva a los diferentes lideres y
mejora los resultados obtenidos
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