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CIRUGÍA
SEGURA Objetivos

Objetivo principal

Mejorar la seguridad de los pacientes que se someten a una intervención quirúrgica en los 

hospitales del SNS

Objetivos específicos

1. Promover la cultura de seguridad en el bloque quirúrgico

2. Mejorar la utilización y cumplimentación adecuada del LVQ

3. Describir los incidentes relacionados con la cirugía y los evitados gracias a la aplicación del LVQ.

4. Mejorar la aplicación de las profilaxis TE

5. Implementar herramientas para uso seguro de medicación en ANR



CIRUGÍA
SEGURA Metodología. Contenido de la Intervención

1 | Medidas relacionadas con la seguridad del paciente quirúrgico

1. Cumplimentación del listado de verificación quirúrgica. 

Manual de utilización del LVQ. 

2. Aplicación de una profilaxis antibiótica adecuada.(IQZ)
• Profilaxis antibiótica correcta
• Clorhexidina
• Eliminación del vello
• Normotermia
• Normoglucemia

3. Protocolización de la profilaxis tromboembólica. 

4. Prevención de errores de medicación en quirófano mediante la protocolización del 

etiquetado de medicamentos. 



CIRUGÍA
SEGURA Metodología. Contenido de la Intervención

2 | Medidas relacionadas con la cultura de seguridad

1. Evaluación de la cultura de seguridad  (AHRQ)

2. Formación en seguridad del paciente

1. F. básica seguridad del paciente quirúrgico

2. F. avanzada Seguridad paciente quirúrgico



CIRUGÍA
SEGURA Organización del programa

Nivel Miembros Funciones

Grupo Hospital

Coordinador

Anestesista

Enfermera

Cirujano

• Participación en sesiones previas de 
formación 

• Recogida de datos y difusión de 
materiales 

• Creación de equipos que materialicen 
el programa en el área quirúrgica. 

Grupo Autonómico
Grupo coordinador apoyado 
por anestesista, enfermera, 
cirujano

• Captación de centros participantes
• Control y seguimiento del proyecto 

Grupo Nacional
Ministerio
AEC & SSCC

Coordinación, seguimiento y difusión.



CIRUGÍA
SEGURA Medidas de evaluación del programa

1. Evaluación del clima de seguridad

2. Evaluación de la formación

3. Evaluación de la adherencia al seguimiento

1. Introducción de información en la web

2. Nivel cumplimiento de indicadores 



CIRUGÍA
SEGURA Fases

1 | Fase Piloto: 2018

• C. Programada

• Centros con especial interés

• Requisitos:

• Compromiso Gerencia

• Responsable hospitalario

• Coordinador autonómico

2 | Fase de implantación: 2019-2020 

• C. Programada, urgencias y CMA



CIRUGÍA
SEGURA www.cirugiasegura.es
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Introducción datos: IndicadoresCIRUGÍA
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CIRUGÍA
SEGURA Resultados: nº inscripciones

1 | Fase Piloto: 2018

2 | Fase de implantación: 2019-2020 
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CIRUGÍA
SEGURA Resultados: nº inscritos

1 | 2018-2019
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CIRUGÍA
SEGURA Resultados: nº inscritos/cat/especialidad

1 | 2018-2019
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CIRUGÍA
SEGURA

Resultados
1 | Participantes según especialidad y tamaño del hospital: 3796

Hospitales 79
Anestesiología y Reanimación 409 (10.77%)
Angiología y cirugía vascular 18 (0.47%)
Cirugía cardiovascular 17 (0.45%)
Cirugía general y del aparato digestivo 183 (4.82%)
Cirugía oral y maxilofacial 17 (0.45%)
Cirugía ortopédica y traumatología 74 (1.95%)
Cirugía pediátrica 14 (0.37%)
Cirugía plástica, estética y reparadora 11 (0.29%)
Cirugía torácica 9 (0.24%)
Dermatología 19 (0.5%)
Ginecología y Obstetricia 75 (1.98%)
Neurocirugía 15 (0.4%)
Oftalmología 68 (1.79%)
Otorrinolaringología 44 (1.16%)
Urología 19 (0.5%)
Otra 256 (6.74%)
Enfermero 2399 (63.2%)
Técnico Sanitario 18 (0.47%)
Auxiliar Enfermería 131 (3.45%)
TOTAL 3796 (100%)



CIRUGÍA
SEGURA

Resultados
1 | Usuarios registrados por CCAA: 3796

Profesionales hospitalarios participantes en el Programa Cirugía Segura

CCAA
Especialidades médicas

Enfermería TOTAL
Cirugía Anestesiología Otros

Aragón 15 (11%) 1 (0.7%) 6 (4.4%) 114 (83.8%) 136 (3.6%)

Castilla y León 172 (11.8%) 154 (10.5%) 65 (4.5%) 1070 (73.2%) 1461 (38.5%)
Castilla-La Mancha 44 (16%) 13 (4.7%) 23 (8.4%) 195 (70.9%) 275 (7.2%)

Cataluña 19 (22.9%) 9 (10.8%) 2 (2.4%) 53 (63.9%) 83 (2.2%)

Comunidad Valenciana 15 (8.4%) 11 (6.2%) 10 (5.6%) 142 (79.8%) 178 (4.7%)
Extremadura 22 (22%) 14 (14%) 18 (18%) 46 (46%) 100 (2.6%)
Galicia 12 (11.4%) 16 (15.2%) 7 (6.7%) 70 (66.7%) 105 (2.8%)

Madrid 179 (24.9%) 126 (17.5%) 75 (10.4%) 340 (47.2%) 720 (19%)
Región de Murcia 52 (15.7%) 20 (6%) 22 (6.6%) 238 (71.7%) 332 (8.8%)

Navarra 51 (14.8%) 44 (12.8%) 21 (6.1%) 228 (66.3%) 344 (9.1%)
La Rioja 2 (3.2%) 1 (1.6%) 7 (11.3%) 52 (83.9%) 62 (1.6%)

TOTAL 583 (15.4%) 409 (10.8%) 256 (6.7%) 2548 (67.1%) 3796 (100%)
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SEGURA

Resultados
1 | Usuarios registrados por CCAA: 3796



CIRUGÍA
SEGURA

Resultados
1 | Usuarios registrados según tamaño del hospital

782; 
21%

792; 
21%

2222; 
58%

Pequeño (<250 camas)

Mediano (≥250 y <500 camas)

Grande (≥500 camas)

Pequeño Mediano 
(≥250 y <500 

camas)

Grande
(<250 

camas)
(≥500 

camas)
Hospitales 31 22 26

Profesionales 782 792 2222



CIRUGÍA
SEGURA

Resultados
1 | Usuarios registrados por género (M/F)

3.005; 
79%

791; 
21%

Mujeres Hombres

Mujeres 3,005 79.16%

Hombres 791 20.84%



CIRUGÍA
SEGURA

Resultados
2 | Encuesta clima de seguridad: 2593 profesionales (68,3%) 

Cuestionario sobres seguridad de los pacientes: versión española del 
Hospital Survey on Patient Safety. Madrid: Ministerio de Sanidad y 
Consumo; 2005
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CIRUGÍA
SEGURA Resultados. Encuesta clima de seguridad (2018)

Dimensiones positivas Media 
nacional

Cirugía 
Segura

1. Frecuencia de eventos notificados 46.9 45,9
2. Percepción de seguridad 48.4 48,2
3. Expectativas/acciones de los responsables del servicio 61.8 72.2
4. Aprendizaje organizacional/mejora continua 54.4 67.1
5 Trabajo en equipo en la unidad 71.8 78.1
6. Facilidad/franqueza en la comunicación 47.9 49.1
7 Feed-back y comunicación sobre errores 43.8 48.8
8 Respuesta no punitiva a los errores 52.9 53.0
9 Dotación de recursos humanos 27.6 32.2
10 Apoyo de la gerencia del hospital en seguridad del paciente 24.5 37.3
11 Trabajo en equipo entre unidades 42.1 54.0
12 Problemas en cambios de turno y transiciones asistenciales 53.7 56.4



CIRUGÍA
SEGURA

Resultados. Formación
3 | Nº profesionales inscritos por Edición y año 
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CIRUGÍA
SEGURA Resultados

3 | Cursos básico y avanzado de seguridad

Usuarios matriculados en los cursos de Seguridad en el Bloque Quirúrgico

CCAA Curso Básico Curso Avanzado Ambos cursos

Aragón 89 (4.6%) 72 (5.4%) 72 (6%)
Castilla y León 785 (40.7%) 625 (46.6%) 547 (45.6%)
Castilla-La Mancha 134 (6.9%) 94 (7%) 81 (6.8%)
Cataluña 60 (3.1%) 58 (4.3%) 52 (4.3%)
Comunidad Valenciana 87 (4.5%) 78 (5.8%) 59 (4.9%)
Extremadura 49 (2.5%) 36 (2.7%) 34 (2.8%)
Galicia 36 (1.9%) 20 (1.5%) 20 (1.7%)
Madrid 315 (16.3%) 119 (8.9%) 115 (9.6%)
Región de Murcia 150 (7.8%) 112 (8.3%) 99 (8.3%)
Navarra 193 (10%) 107 (8%) 100 (8.3%)
La Rioja 33 (1.7%) 21 (1.6%) 21 (1.8%)

Total 1931 (100%) 1342 (100%) 1200 (100%)



CIRUGÍA
SEGURA Resultados

3 | Cursos básico y avanzado de seguridad
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CIRUGÍA
SEGURA Indicadores

Listado de indicadores
Nº Indicador Descripción

1 Número de hospitales adheridos al programa de cirugía segura

2a
% de profesionales que cumplimentan el cuestionario de cultura de seguridad del 
paciente

2b
% de profesionales que completen la formación en seguridad del paciente 
prevista en el programa

3a % Pacientes intervenidos de cirugía programada a los que se les ha aplicado la 
LVSQ

3b % Ítems cumplimentados por observación directa del LVSQ

4 % Listados de verificación en los que se detectan incidentes durante su 
utilización que dan lugar a una acción correctora inmediata

5a Adecuación de la Profilaxis tromboembólica farmacológica
5b Incidentes o eventos tromboembólicos
6a Disponibilidad de etiquetas de medicación
6b Utilización de etiquetado de medicación
7a Porcentaje de reingresos urgentes tras cirugía programada
7b Ratio de reintervenciones en cirugía programada
8 Mortalidad postoperatoria



CIRUGÍA
SEGURA Indicadores

4 | Introducción datos indicadores

• Los indicadores son medidos por los propios hospitales y
registrados en la plataforma web.

• Se presentan en tabla y de forma gráfica los resultados de los
mismos.

• Los datos disponibles sobre algunos indicadores son escasos.
• El registro no ha sido constante en cada hospital, existe

variabilidad en cuanto al número de indicadores reportados,
periodicidad de reporte y calidad de la información.



CIRUGÍA
SEGURA Indicadores

Nº hospitales con registro de indicadores, por fase

Nº Indicador Fase Piloto Fase Implantación
3A 27 18
3B 13 6
4 13 9

5A 7 3
5B 4 2
6A 25 13
6B 21 8
7A 6 1
7B 5 1
8 4 1

TOTAL 30 (47) 21(79)

| Introducción de indicadores por centros
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| Resultados globales media indicadores
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SEGURA Indicadores

| INDICADOR 3ª. Cumplimentación LVSQ
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CIRUGÍA
SEGURA Indicadores

| INDICADOR 3B. Cumplimentación por Observación
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| INDICADOR 4. Incidentes detectados con LVSQ
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| INDICADOR 5ª. Profilaxis ETES 
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| INDICADOR 5B. Eventos tromboembólicos
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| INDICADOR 6ª. Disponibilidad etiquetas medicación
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| INDICADOR 6B. Utilización etiquetas medicación
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CIRUGÍA
SEGURA Comentarios relativos a indicadores

• Existen todavía pocos centros con inclusión de datos de indicadores, 

sensiblemente menos en el periodo de implementación. 

• Los datos relativos a los indicadores acerca de la cumplimentación 

del LVQ en el periodo de implementación son inferiores al periodo 

piloto, sin embargo aquellos bajo visión directa son ostensiblemente 

mayores. 

• La disponibilidad y uso de las etiquetas de medicación muestra unos 

resultados favorables. 

• Otros indicadores con presentan muy escaso reporte y son 

difícilmente interpretables. 



CIRUGÍA
SEGURA Resumen

Ejes del Programa

• Creación de cultura de seguridad en el Área Quirúrgica

• Captación de hospitales y profesionales

• Capacitación y formación 

• Medición de indicadores

Aspectos a destacar
• Son pocos hospitales para sacar conclusiones a nivel nacional

• Destacan categorías profesionales

• Destacan algunas CCAA

• Respuesta positiva de la formación



CIRUGÍA
SEGURA Resumen

Puntos a favor

• Buen número de hospitales (79)

• Alto número de participantes (3796)

• Buena acogida y valoración de la formación



CIRUGÍA
SEGURA Resumen

En contra

• Dificultad de compatibilizar con otras estrategias de seguridad en el 

Área Quirúrgica implantadas en hospitales o CCAA

• Falta de respuesta de responsables de hospitales o CCAA a iniciativas 

de profesionales

• Introducción de datos de indicadores heterogénea



CIRUGÍA
SEGURA Propuestas de mejora: 

Capacidad organizacional y estructura

• Analizar perfiles profesionales

• Involucrar más a los líderes de hospitales y CCAA

• Formación: 

• Más ejemplos, ejercicios y elementos interactivos.

• Eliminar acreditación curso básico

• Curso avanzado para facultativos y enfermería

• Asegurar representatividad de la encuesta AHRQ



CIRUGÍA
SEGURA Propuestas de mejora: 

Sistemas de información
• Apoyo y supervisión en el registro de la información

• Mejorar la periodicidad y el reporte homogéneo

• Aumentar la responsabilidad y rendición de cuentas de los 

responsables autonómicos.

• Mejorar la retroalimentación de resultados en la web:

• Informe automatizado para hospitales y CCAA



MUCHAS GRACIAS

info@cirugiasegura.es
www.cirugiasegura.es
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