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ANEXO Il

PROPUESTA CONCURSO DE IDEAS JORNADA MUNDIAL HIGIENE DE MANOS 2011

ENTIDAD SOLICITANTE

NOMBRE DE LA ENTIDAD:

HOSPITAL SIERRALLANA. HOSPITAL DE DIA MEDICO

DOMICILIO:

BARRIO DE GANZO SIN NUMERO.
39300. TORRELAVEGA. CANTABRIA.

NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE DE LA PROPUESTA:
CATALINA PEREZ PALOMARES.

TELEFONO: 942 847400. extension: 57280 EMAIL:
maria.valdor@scsalud.es

NOMBRE Y APELLIDOS DE LAS PERSONAS QUE COLABORAN EN LA PROPUESTA:

MARIA JOSE BOO PUENTE.

MARIA ANGELES MORENO DE LA HIDALGA.
ROSANA REVUELTA ARROYO.

JARA CORTABITARTE CRUZ.

ROSA MARIA FERNANDEZ RUIZ.

MARIA PEREZ RODRIGUEZ.

CARMEN PEREDA ANDONEGUI.

VALENTIN ALIJA LOPEZ.

MARIA VALDOR ARRIARAN

TITULO O DENOMINACION DE LA PROPUESTA:

“SINO LO VEO NO LO CREO”
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CONTENIDO DE LA PROPUESTA: ambito, destinatarios, objetivos, organizacién,

desarrollo, duracién, presupuesto, evaluacion.

AMBITO:

Servicios de atencion Primaria y Especializada del Servicio Cantabro de
Salud.

DESTINATARIOS:

-Profesionales sanitarios del servicio cantabro de Salud.
-Usuarios del Servicio Cantabro de Salud

OBJETIVOS:

-Concienciar a profesionales y usuarios de los servicios sanitarios de la
importancia de la higiene de manos en la prevencion de infecciones.

-Promover la participacion de pacientes y ciudadanos del sistema
sanitario en la higiene de manos del personal que les atiende en
hospitales y centros de salud.

ORGANIZACION (Material)

1. Pegatinas para el personal sanitario en las que esté escrito
“Preguntame si me he lavado las manos”

2. Tripticos para pacientes, con la informacion relativa a la campana.
Al final del mismo, existirdn unas preguntas para evaluar la
actuacion. (ANEXO 1)

3. Carteles informativos para colocar en la puerta de habitaciones de
pacientes, consultas...y que digan “Demuéstrame como te lavas
las manos antes de atenderme” (ANEXO 1)

4. Pulseras identificativas: aprovechando las pulseras identificativas
implantadas en todo el SCS, se imprimiran pulseras especiales en
las que en vez de figurar los datos del paciente, esté escrito
“Demuéstrame como te lavas las manos antes de atenderme”. Se
colocaran al mismo tiempo que se identifica al paciente con la
pulsera real de sus datos.

5. Informacion en las mesas informativas del 5 de mayo colocadas en
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la entrada principal de hospitales y Centros de Salud con motivo d
ela organizacion de la Jornada.

6. Buzones en cada unidad o Centro de Salud.
7. Encuesta a personal sanitario de todos los estamentos.
DESARROLLO:

SEMANA PREVIA AL DIA DE LA CAMPANA

La semana previa al 5 de mayo, los Servicios de Medicina Preventiva
informaran al personal sanitario de las caracteristicas de la Camparia
que se va a poner en marcha.

Se repartira por las unidades del hospital pegatinas en las que se
escribird: “Preguntame si me he lavado las manos”, tantas como
facultativos, personal de enfermeria y celadores trabajen en ese
servicio.

En Atencion Especializada, se imprimiran, ademas de las pulseras
identificativas con los datos del paciente, otra pulsera, en la que conste:

“Demuéstrame como te lavas las manos antes de atenderme”

Debera haber tantas pulseras como pacientes estén ingresados o
acudan a hospitales de dia, urgencias...o cualquier servicio en el que se
utilice la pulsera identificativa.

Junto a la pulsera identificativa se dejara un triptico (anexo) en el que
se explica al paciente los pormenores de la jornada mundial y la
importancia que tiene para su salud que el personal que le atiende se
lave las manos. En ese mismo triptico, se recogen unas preguntas que
serviran para evaluar la eficacia de la campafa. Si no existiesen
pulseras, se repartira tan solo el triptico.

Junto a esto, se dejaran carteles informativos en las puertas de las
habitaciones en las que estara escrito:

“Pregunta al personal que te atiende si se ha lavado las manos antes de
entrar en contacto contigo”
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Cada unidad, consulta o servicio tendra un buzén identificado con
“Evaluacion de la jornada mundial de la higiene de manos”, para la
recogida de la evaluaciéon contenido en los tripticos.

DIiA 5 DE MAYO

A primera hora de la mafiana del dia 5, el personal sanitario colocara
las pulseras identificativas a todos los pacientes de Atencion
Especializada. Junto a ellas, se les entregara el triptico informativo.
En Atencion Primaria se podra repartir tan solo el triptico.

El personal sanitario explicara a pacientes y acomparfantes en qué
consiste la camparia y les colocaran la pulsera identificativa durante ese
dia.

En la parte posterior del triptico, hay una serie de preguntas que el
paciente o el acompafante podran contestar y serviran para evaluar su
opinién sobre la campafa. Se podran depositar en los buzones que hay
en los controles, salas de espera...

En las puertas de las habitaciones, en la puerta de las consultas y de
salas de espera, se colocaran carteles en los que esté escrito:

“Pregunta al personal que te atiende si se ha lavado las manos antes de
entrar en contacto contigo”

Seria deseable colocar grandes paneles o carteles a la entrada de
hospitales y centros de salud para dar a conocer la campafa a
cualquiera que entre o salga del hospital o centro de salud.

DIAS POSTERIORES

Se pasara una encuesta a los profesionales sanitarios, para conocer su
opinidn sobre la camparfa y sobre la conveniencia de que los pacientes
y familiares se impliquen en la prevencion de eventos adversos que
puedan poner en peligro su seguridad.

DURACION

Preparacion de la campafia: del 25 de abril al 4 de mayo.
Desarrollo de la campania: A lo largo del dia 5 de mayo.
Evaluaciéon de la campafa: Del 5 al 15 de mayo.
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PRESUPUESTO

No se requerira presupuesto adicional para la campafia. Se
aprovecharan los recursos disponibles.

Los carteles, tripticos y pegatinas se imprimiran en las impresoras a
color disponibles en los distintos centros.

Las pulseras se utilizaran del stock de pulseras que hay para la
identificacion de pacientes y, de acuerdo con los servicios de
informatica, se elaborara el texto para que ese dia se impriman en las
impresoras habilitadas para este fin en los 4 hospitales del SCS.

EVALUACION

Se valoraran las encuestas contestadas por los pacientes y los
acompafantes.

En dias sucesivos, se repartira una encuesta a todos los profesionales
preguntandoles lo que les parece la implicacién de los pacientes y
familiares en su propia seguridad. Se utilizaran los modelos de encuesta
de la OMS.

DOCUMENTACION ADICIONAL QUE SE ADJUNTA: si es el caso, relacionarla a
continuacion

1. Triptico.

2. Cartel para colocar a la entrada de habitaciones y salas de espera.

3. Modelo de la informacion que saldra impresa en las pulseras
identificativas

OBSERVACIONES:
NOTA DE LA SUBDIRECCION DE CALIDAD Y DESARROLLO DEL SCS: se ha
aprobado un presupuesto para subvencionar la realizacién de carteles para la

organizacién de lajornada del 5 de mayo.
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