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PROPUESTA CONCURSO DE IDEAS JORNADA MUNDIAL HIGIENE DE MANOS 2011
 

ENTIDAD SOLICITANTE 

NOMBRE DE LA ENTIDAD: GERENCIA DE ATENCIÓN PRIMARIA. SERVICIO 
MADRILEÑO DE SALUD 

DOMICILIO: Plaza Carlos Trías Beltrán, 7. Edificio Sollube 3ª planta. Madrid 28020 

NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE DE LA PROPUESTA: 
Antonio Alemany López 

TELÉFONO: 91 4265636 
91 3221509 
91 3221510 

EMAIL: dtpyc@salud.madrid.org 
secretaria.dgapr@salud.madrid.org 

NOMBRE Y APELLIDOS DE LAS PERSONAS QUE COLABORAN EN LA PROPUESTA: 
Carmen Jiménez Gómez 
Juana Mateos Rodilla 
Inmaculada Mediavilla Herrera 
Mª Asunción Cañada Dorado 
Mª Dolores Martínez Patiño 
Guadalupe Olivera Cañadas 
Mercedes Drake Canela 
Marianela Bayón Cabeza 
Elena Bartolomé Benito 
Cristina Jiménez Domínguez 
Javier Pérez Rivas 
Carmen García Cubero 
Ana Miquel Gómez 
Jesús Vázquez Castro 
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TÍTULO O DENOMINACIÓN DE LA PROPUESTA: 
Manos limpias, manos seguras ¡Echa una mano! 

CONTENIDO DE LA PROPUESTA: ámbito, destinatarios, objetivos, organización, 
desarrollo, duración, presupuesto, evaluación. 
Resumen documento adjunto 
Ámbito: 

La totalidad de los centros de salud de la Comunidad de Madrid. 

Destinatarios: 

Audiencia primaria: directivos, profesionales y usuarios. 

Audiencia secundaria: el público en general, las asociaciones vecinales, las casas 

comerciales, la universidad y los medios de comunicación. 

Objetivos: 

Fomentar y apoyar la cultura de seguridad del paciente 

Concienciar sobre los beneficios de la higiene de manos 

Dar a conocer la situación de la estrategia de higiene de manos 

Fortalecer el compromiso de los profesionales en el cumplimiento de la higiene de 

manos. 

Contribuir a crear el hábito de la higiene de manos con soluciones alcohólicas 

Organización: 

La organización de esta propuesta corresponde a  la  Dirección Técnica de Procesos 

y Calidad (DTPyC) junto con  sus aliados:  Subdirección General de Calidad,  

Direcciones Asistenciales (DA) y Gabinete de prensa de la Consejería. 

Para su realización se llevaron a cabo varias sesiones de trabajo  de innovación  y 

generación de ideas con miembros de la Dirección Técnica de procesos y Calidad y 

con los Directores Asistenciales. Además se invitó a los profesionales de los centros 

de salud a enviar ideas a título individual o como equipo. 

Desarrollo/ Método: 

Dado que el acto conmemorativo de la higiene de manos  del día 5 de mayo  es  la 



pieza central de las actividades anuales de sensibilización y concienciación de todos 

los actores implicados en conseguir el reto de las manos limpias, se decide: 

- La elaboración de mensajes o lemas significativos que movilicen a los 

actores participantes. 

- Ofrecer un elenco de múltiples actividades que movilizarán a los 

profesionales a que realicen la higiene de manos. 

- Apoyar a los responsables de higiene de manos de los centros de salud con 

un cuadernillo y Kit de campaña, que les permita desarrollar actividades, sin 

necesidad de invertir tiempo en su preparación y diseño. 

- Las actividades a realizar se describen en un documento guía para los 

profesionales. Cada actividad responde a un objetivo y lleva un título 

sugerente y creativo. El desarrollo de cada actividad se describe en una ficha 

en la que se concretan los objetivos específicos de esa actividad, los recursos 

necesarios, el tiempo,  el lugar donde se desarrollará, los criterios de 

evaluación, así como el material didáctico necesario (mucho de este material 

está disponible en archivos informáticos). 

Duración: La duración está determinada por el número de actividades a realizar por centro. 

Presupuesto: No requiere presupuesto adicional. Cada centro realizará las actividades con 

sus recursos propios. 

Evaluación: Indicadores de éxito: 

Porcentaje de centros de salud que se adhieren al reto mundial 

Porcentaje de centros de salud que realizan un compromiso escrito de mejorar la 

higiene de manos 

Porcentaje de centros de salud que realizan alguna actividad de sensibilización 

sobre HM en la jornada del 5 de mayo 

Porcentaje de centros de salud que envía un informe de lecciones aprendidas sobre 

HM 



DOCUMENTACIÓN ADICIONAL QUE SE ADJUNTA: si 
continuación 

es el caso, relacionarla a 

VER DOCUMENTO ADJUNTO AMPLIADO 

VER ARCHIVOS INFORMÁTICOS ADJUNTOS 

OBSERVACIONES: 


