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2019 Salén de Actos Ernest Lluch
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@ Sniomim (Csegic ) v

Promete... o n0?
Veremos...

Seguridad Paciente @practicaseguras
;Qué cambios legislativos necesitamos para avanzar en #SegPac?

Inscripciones (por orden de llegada-aforo limitado):
- calidadasistencial.es/wp-seca/aspect......

17:27 - 8 feb. 2019
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIIA DE SALUD Y FAMILIAS del Sistema Sanitario Pablico de Andalucia




“Los sistemas de notificacion de
incidentes son la mayor pérdida de
tiempo de los ultimos 15 afios”

Eﬁm‘; Kaveh G Shojania
——— Director, Centre for Quality Improvement and Patient Safety

University of Toronto
BMJ Quality and Safety Editor-in-chief
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Source: Gapminder{16] based on IATA, ICAO[3], BTS[1.2] & ATAA
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* C.A FORM Mo 225 Head Office No,
J. Chut-Station Neo. R/" 384
= DEPARTMENT OF CIVIL AVIATION
DIRECTORATE OF AIR MAVIGATION AND SAFETY
Sration Egsandon.
Date &th July, 1949,

AIR SAFETY INCIDENT REPORT

{Tea be sulmitfed within 24 howrs ol oedurrence of the fneident)
To INreEcTor 0F Ak NAVIGATION AKD SAFETY,

322 Larrny Covving Steeer, Mevnovrxe, C.1.

The following incident in relation to the safety of air navigotion is reported:

-1 04102
Place Essendon Date iR ety Ant Time..... et
Aircraft: Type DH.82 Marking V- Pilot pr, J. LANE.
Flight: From ML i ol

Details of Incident P“' Lane was oleared to go from Essendon to mm

wind was 250/28K with gusts to 38K, (The wind on the preceding
pericdlic weather report had been 340/20K) On take off from runway 36,
the airereft swung sharply to starboard, Shortly after begoming alr-
borne it struck the power lines beside the reservoir, then the top of
the reservolr venk, A wing broke off as the alrcraft disappeared from
sight behind the bank.

Injuries to Persons DFs Lene only passenger. Injuries inknown,

Damage to Aircroft Bxtensively damaged.

tad tower
Action taken by Reporting Officer yize tendar & -.h“l“ﬂ. aany L, )

MA doctor sdvised; SAO & Acoldents Investigatlon phoned. ? ESTRATEGIA PARA LA
= T SEGURIDAD DEL PACIENTE

del Sistema Sanitario Pablico de Andalucia
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Tipo de incidente

50% 2097

Este ¢3 ol formulano de nobficacion reducido. si o desea puede acceder al formulang de nouficacion
sompiglo.

DE INCIDENTES
DE SEGURIDAD

— 6% 2797

A. hospitalaria

* Campo requerido,

A. primaria

Le rogamos que nos describa a continuacion lo que ha ocurrido, 1a secuencia de los hechos, [as causas
que pudieron influir en # onigen del incidente, o que aumentan el riesgo de que dste se produzca, las
acciones o circunstancias que impidieron o moderaron ¢l daho al paciente, y cualquier otra informacion
que considers relavante

(No Introduzca ningun dato identificativo relacionado con el paciente o con los profesionales. Dado el
caracter anbnimo de la nolificacidn, cualquier informacidn de esta indole serd eliminada del sistema) 8 3 y

Es un riesgo, no alcanza al
m— paciente, no le produce dafio,

Adjunite una Imagen representativa del incidents.

O ez sty o St e i 1 s O 0 le produce dafio leve

| Seleccionar archivo | NingUn archivo seleccionado

Se discute con el paciente
0 la familia

B Bajo Moderado B Ane W My ano
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”
l GESTION o _
DE INCIDENTES D Observatorio

8 DE SEGURIDAD para la Sequridad del Paciente

INFORME DEL INCIDENTE ‘

Identificador: s
Localizador: &8ss .
Este incidente proviene del formulario de profesionales y fue notificado el Jueve Marzo de 2019 a las 09:38:28 horas.
Unidad/centro: =
Centro superior: Malaga
Unidad/eentro 2: [ 0 0
Centro superior 2: Malaga

Resultados en el paciente

Paciente concreto: No esta relacionado con un paciente concreto, se trata de un riesgo

Descripcion del incidente

Categoria del incidente: Medicacion, fluidos intravenosos o productos sanitarios (medicamento, dosis, forma
farmacéutica, técnica de administracion, etiquetado, conservacion, almacenamiento...)
Parte del proceso implicada: Otros
Problema qgue se originé: Dosis, concentracion o frecuencia incorrecta
icacion ido intri
Nombre comercial: YANIMO RESPIMAT 2,5 MICROGRAMOS / 2,5 MICROGRAMOS SOLUCION PARA

INHALACION , 1 Inhalador + 1 cartucho de 60 pulsaciones (30 dosis)

e

- Digsaripstn del incklate: En los dispositivos "Respimal’, una dosis equivale a dos inhalaciones, no como en
el resto de dispositivos en las una dosis es una inhalacion. La posologia de estos
medicamentos, segun ficha técnica, es de 1 dosis (es decir dos inhalaciones) cada 24
horas. Todo esto deriva en numerosos casos en un error de prescripcion en la posologia

/\ al confundir dosis con inhlaciones.
A
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Id

26391
26390
26389
26388
26387
26386
26385
26384
26383
26382

1047centros y unidades

Fecha
12/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19
11/03/19

)

JUNTA DE ANDRLUCIA

1825 gestores locales

Localizador Unidades / centros implicados +info Estado Riesgo AM
W6PhOjlI Sﬁ:gzrds?;:{g%r;s:\\;%?%;rgenc|as Pediatricas - [Hospital Regional ‘9 NUuevo @ @
G5r3CJsQ  Ginecologia y Obstetricia (intemiveles) - [Sur de Sevilla] : Nuevo @ @
KAH4B3sJ Oftalmologia - [Poniente de Almeria - El Ejido] 19 a Nuevo @ @
WzOhx4ps Pediatria - [Hospital Regional Universitario de Malagal] ‘r: Nuevo @ @
C3y2WTFL Pediatria - [Hospital Regional Universitario de Malaga] : Nuevo @
mdeXJ1k3 Pediatria - [Hospital Regional Universitario de Malaga] : 6 Nuevo @ @
fFS5XriNS Pediatria - [Hospital Regional Universitario de Malaga) : Nuevo @
0AcCgpW3 Cirugia - [Poniente de Almeria - El Ejido] 19 m Nuevo @ @
KdeOK4dh Linea médica - [Guadix] " Nuevo @@
nm0ZVDn1 Linea médica - [Guadix] : Nuevo @ @
K €« 1 2 3 456 7 89 10 » 3

42% gestionados desde
la plataforma

Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia
CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

- 7 » 2
= 7 »
= 7 » 2
- 7 » 2
= 7 » CEEm
= 7 »
- 7 » 2
- 7 » 2
~ 7 » CEEm
= 7 » CEEm

706 incidentes derivados

a expertos
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1.2 km
Fulton Street

Main St

Hayes St

Fell St
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22:56

il 20 min 18 km Ji
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JUNTA DE ANDRLUCIA

Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia
CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

Trafico

Peligro

Error mapa

ndor

Alertar

Precios

Lugar

CERRAR

Accidente

Chat de mapa

Camara

ESTRATEGIA PARA LA
| SEGURIDAD DEL PACIENTE

del Sistema Sanitario Pablico de Andalucia



Avizor

Observatorio para la Seguridad del Paciente
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eolocalizacion

T .l 51% & 11:07

A @ P

Q

Seleccionar centro/unidad

<
p-433) de los Arroyos @ ‘

Y El Garrobo -
Cantillana

Burguillos

Las Pajanosas
{ .
a Brene

Gerena @ r

llar A}cﬁ REE
p a La Ce]ﬁ
. @
Torrepalmi

Sal

la Mayor
| e
‘O } Guadaira
{
p Dos Hermanas
Bencarronjly
Utrefe
Poblado de Los Palits

X
Googlé!fonso Xl y Villafranca

Buscar en el area visible

Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia
CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

JUNTA DE ANDRLUCIA

Localizacion

astilblanco
13 de los Arroyos
‘ ® |
El Garrobo
] Cantillana
L Provincial San Lazaro
L)
Virgen Macarena

Gera m Centros de Hospitalizacion

Seleccione »

—r= ra Celada

' % 44|

anlucar S Torrepalma

P v
Alcala de

9 °Guada|'ra

Dos Hermanas

L>
? Gundalngyy,,
"

m Bencarrén

2

Poblado de -
Googlesso Xl Los Palacios
Villafranca
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Voz, imagenes y simplicidad

< Nueva notificacién @ < Nueva notificacién X
@ Centro de prueba e Centro de prueba
Unidad no disponible Descripcion Unidad no disponible

Medicacién o fluidos intravenosos ™ r"@ Virgen Macarena Medicacién o fluidos intravenosos ™

'\ Cirugfa Oral y Maxilofacial
(intercentros)

Aspecto Descripcién...
Medicacion o fluidos intravenosos W
Medicamentos de aspecto parecido

s Jigiente Hecho @ Adjuntar una imagen (Opcional)

Raro Probabilidad Casi seguro

Insignificante  Gravedad Catastrofico

Raro Probabilidad Casi seguro
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Seguimiento para responsables de SegPac

@®

Seguimiento 0

Accidente del paciente (contusién,
fuerza penetrante o mecanica,
compromiso respiratorio,
exposicion a productos quimicos...)

08/03/2019 patEZiPA

Proceso administrativo (citas,
ingresos, derivaciones, altas,
transferencias...)
10/03/2019 GaIYKSKr
Proceso asistencial o
procedimiento clinico (prevencion,
valoracién, diagnostico,
tratamiento, atencioén..)
07/03/2019 wGzwhvHZ

Proceso asistencial o
procedimiento clinico (prevencion,
valoracién, diagnostico,
tratamiento, atencioén..)

06/03/2019 wKDNH18e

Documentacién (ordenes,
peticiones, historias clinicas,
protocolos, infomes, resultados,
formularios...)

V4

@

R & &

Q

Seguimiento @
Caidas
07/03/2019  pBBupBUZ

Proceso administrativo (citas,
ingresos, derivaciones, altas,
transferencias...)

08/03/2019 e5WALd5c
Caidas
27/02/2019 vWQFgaqw
Caidas
27/02/2019 03Pz012Q

Dispositivos y
equipamiento médico
05/03/2019 ZD3fhGgH

Proceso asistencial o
procedimiento clinico (prevencién,
valoracion, diagnostico,
tratamiento, atencién..)
25/02/2019 xzjN40E2

Documentacioén (ordenes,
peticiones, historias clinicas,
protocolos, infomes, resultados,

08/03/2019  Xf7jmpPp forminlatios..)
. . . . 21/02/2019 1iH4uUiL
. MnadisaridAn fluidae inteaunnacne a0
‘ ESTRATEGIA PARA LA
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2900 descargas
+2000 incidentes

20% del total via app

25% con foto
70% notificados

e n e | m I S m O d Ila ESSPA‘ :‘ ESTRATEGIA PA;!;Q La
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Funcionan si son armas de empoderar a los profesionales
Se requiere colaboracion a gran escala

Hacer Ilegar a nuevos espacios

Buscar la comunicacion precisa y a tiempo real

A los sistemas de notificacion les falta una revolucion

Los nuevos instrumentos transforman el modo y el contenido

I
2.
o
4,
d.
6.
s

A

Legislar para el futuro

. (W ESTRATEGIA PARA LA
Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia . | SEGURIDAD DEL PACIENTE
ATDRLUCIA CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS @ del Sistema Sanitario Publico de Andaluc ia
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