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En el marco de la Estrategia de Seguridad del Paciente, la Agencia de Calidad
del Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad viene organizando desde
el año 2005, conferencias internacionales para fomentar la mejora de la
cultura relacionada con la Seguridad del Paciente y el intercambio de
experiencias en este ámbito.

Los días 19 y 20 de Octubre de 2011 celebraremos en Madrid la VI Conferencia
Internacional de Seguridad del Paciente que, como novedad, se celebrará en
paralelo al 19º Colloquium Cochrane el cual se prolongará hasta el día 22 de
Octubre.

El título de esta Conferencia conjunta es: “Evidencia científica para la calidad
asistencial y la seguridad del paciente”.

Con esta conferencia se pretende poner en común los distintos elementos
que constituyen los pilares de las políticas de Seguridad del Paciente:
investigación, prácticas seguras, cultura en seguridad y formación así como
el papel de los pacientes, profesionales y ciudadanos en general. Todo ello
desde una aproximación práctica para dar a conocer las experiencias
desarrolladas tanto a nivel nacional como internacional.

The Quality Agency of the Ministry of Health, Social Policy and Equality has
been organising, in the framework of the Patient Safety Strategy, international
conferences to further the enhancement of the culture of Patient Safety
and the exchange of experiences in this area.

In this context, we have scheduled the 6
th

 International Conference on
Patient Safety for the 19

th
 and 20

th
 of October 2011 in Madrid. The Conference

will be held simultaneously with the 19
th
 Cochrane Colloquium, which will

extend to the 22
nd

 of October.

The title of the conference is:  “Scientific evidence for healthcare quality and
patient safety”.

This conference seeks to bring together the different elements on which
Patient Safety policies are based: research, safe practices, safety culture and
training, as well as the role of professionals, patients and citizens in general.
All of this is addressed from a practical approach in order to share experiences
at national and international level.
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14:00
Inscripciones y entrega de documentación

15:00 - 16.00
Sesión plenaria.
19º Colloquium Cochrane
Auditorio

COLABORACIONES Y ALIANZAS GLOBALES EN SALUD

Moderadores:
Jordi Pardo. Centro Cochrane Iberoamericano.
Ghada Bawazeer. King Saud University, Yemen.

Ponentes:
Mirta Roses. Directora General de la Organización Panamericana 
de la Salud.
Jonathan Craig. Co-Chair de la Cochrane Collaboration.
Sergio Muñoz. Presidente de LatinCLEN.
Ignacio Marín. Presidente de la REDIBAM-GPC.

16:00 - 17:30
Sesión plenaria conjunta.
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
19º Colloquium Cochrane
Auditorio

INTERVENCIONES PARA REDUCIR EL IMPACTO DE LOS EVENTOS
ADVERSOS EN LA ATENCIÓN SANITARIA I

Moderadores:
Carmen Moya. Directora General de la Agencia de Calidad del Sistema
Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Gerard Urrútia. Subdirector del Centro Cochrane Iberoamericano.

14:00
Registration and welcome.

15:00 - 16.00
Plenary session.
19

th
 Colloquium Cochrane

Auditorium

GLOBAL COLLABORATIONS AND ALLIANCES IN HEALTH

Moderators:
Jordi Pardo. Iberoamerican Cochrane Centre.
Ghada Bawazeer. King Saud University, Yemen.

Speakers:
Mirta Roses. Director General of the Pan American Health Organisation.
Jonathan Craig. Co-Chair of the Cochrane Collaboration.
Sergio Muñoz. President of LatinCLEN.
Ignacio Marín. President of the REDIBAM-GPC.

16:00 - 17:30
Joint plenary session.
6

th
 International Conference on Patient Safety

19
th
 Colloquium Cochrane

Auditorium

INTERVENTIONS FOR REDUCING THE IMPACT OF ADVERSE EVENTS
IN HEALTHCARE I

Moderators:
Carmen Moya. General Director of the Quality Agency of the National
Health System. Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Gerard Urrútia. Deputy Director of the Iberoamerican Cochrane Centre.



Ponentes:

Estudio EARCAS: Seguridad del paciente en los centros sociosanitarios
de España, Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Carlos Aibar. Profesor de Medicina Preventiva y Salud Pública.
Universidad de Zaragoza.

Retos metodológicos para la seguridad del paciente.

Jeremy Grimshaw. Co-Chair de la Colaboración Cochrane.

Sistema nacional de notificación de eventos adversos (SiNAPS),
Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Paula Vallejo. Fundación Avedis Donabedian.

Utilización del sistema GRADE para reducir los desenlaces adversos.

Gordon Guyatt. Mc Master University, Canadá.

17:30 - 18:00
Inauguración oficial
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
19º Colloquium Cochrane
Auditorio

Leire Pajín.
Ministra de Sanidad, Política Social e Igualdad.

José Martínez Olmos.
Secretario General de Sanidad. Ministerio de Sanidad, Política Social e
Igualdad.

Carmen Moya.
Directora General de la Agencia de Calidad del Sistema Nacional de Salud.
Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Mirta Roses.
Directora General de la Organización Panamericana de la Salud.

Jonathan Craig.
Co-Chair de la Colaboración Cochrane.

Xavier Bonfill.
Director del Centro Cochrane Iberoamericano. Speakers:

EARCAS study: patient safety in medical and social service centres
in Spain. Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Carlos Aibar. Professor of Preventive Medicine and Public Health.
University of Zaragoza.

Methodological challenges for patient safety.

Jeremy Grimshaw. Co-Chair of the Cochrane Collaboration.

National Adverse Event Reporting System (SiNAPS). Ministry of
Health, Social Policy and Equality.

Paula Vallejo. Avedis Donabedian Foundation, Barcelona.

Application of the GRADE system for improving the use of evidence.

Gordon Guyatt. Mc Master University, Canada.

17:30 - 18:00
Official opening:
6

th
 International Conference on Patient Safety

19
th
 Colloquium Cochrane

Auditorium

Leire Pajín.
Minister for Health, Social Policy and Equality.

José Martínez Olmos.
General Secretary of the Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Carmen Moya.
General Director of the Quality Agency of the National Health System.
Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Mirta Roses.
General Director of the Pan American Health Organisation.

Jonathan Craig.
Co-Chair of the Cochrane Collaboration.

Xavier Bonfill.
Director of the Iberoamerican Cochrane Centre.



18:00 - 19:30
Sesión plenaria.
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
Auditorio

EXPERIENCIAS DE LOS PROFESIONALES SANITARIOS EN LA
APLICACIÓN DE PRÁCTICAS SEGURAS

Moderadores:

Carmen Amela. Directora General de Salud Pública y Sanidad Exterior.
Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Jesús Aranaz. Profesor del Departamento de Salud Pública, Historia
de la Ciencia y Ginecología. Universidad Miguel Hernández de Alicante.

Ponentes:

Uso seguro de los marcadores tumorales.

Francisco Javier Mérida. Presidente del grupo de trabajo sobre
Seguridad del Paciente. Sociedad Española de Bioquímica Clínica
y Patología Molecular.

Seguridad del recién nacido, prevención y control de la infección
nosocomial.

Adolf Valls. Jefe clínico de la Unidad de Neonatología del Hospital
de Cruces de Barakaldo, Vizcaya. Sociedad Española de Neonatología.

Seguridad del paciente en radiología: estrategias de gestión.

Isabel González. Jefa del Servicio de Radiología del Hospital
Universitario San Juan, Alicante. Sociedad Española de Radiología
Médica.

18:00 - 19:30
Plenary session:
6

th
 International Conference on Patient Safety

Auditorium

EXPERIENCES OF HEALTHCARE PROFESSIONALS IN THE APPLICATION
OF SAFE PRACTICES

Moderators:

Carmen Amela. General Director of Public Health and Foreign Health.
Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Jesús Aranaz. Professor of the Department of Public Health, History
of Science and Gynaecology. Universidad Miguel Hernández, Alicante.

Speakers:

Safe use of tumour markers.

Francisco Javier Mérida. Chair of the Working Group on Patient
Safety. Spanish Society of Clinical Biochemistry and Molecular
Pathology.

Newborn safety, prevention and control of nosocomial infection.

Adolf Valls. Clinical Head of the Neonatology Unit, Cruces Hospital.
Spanish Society of Neonatology.

Patient Safety in radiology: strategies of management.

Isabel González. Head of the Radiology Service of the San Juan
University Hospital. Alicante. Spanish Society of Medical Radiology.
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THURSDAY,
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09:00 - 10:30
Sesión plenaria conjunta.
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
19º Colloquium Cochrane
Auditorio

INTERVENCIONES PARA REDUCIR EL IMPACTO DE LOS EVENTOS
ADVERSOS EN LA ATENCIÓN SANITARIA II

Moderadoras:
Yolanda Agra. Consejera técnica. Agencia de Calidad del Sistema
Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Amanda Burls. Departamento de Atención Primaria de Salud de la
Universidad de Oxford, Reino Unido.

Ponentes:

Integración de la seguridad del paciente en las UCI españolas
mediante programas de control y prevención de infección nosocomial,
Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Mercedes Palomar. Jefe de Sección del Servicio de Medicina Intensiva
del Hospital Vall D´Hebrón, Barcelona. Sociedad Española de Medicina
Intensiva, Crítica y Unidades Coronarias (SEMICYUC).

Cómo incorporar estudios no aleatorizados en revisiones sistemáticas
de seguridad del paciente.

George Wells. Grupo Cochrane Muscoloesquelético, Universidad de
Ottawa, Canadá.

Higiene de manos en Atención Primaria.
Proyecto colaborativo OMS - Ministerio de Sanidad, Política Social
e Igualdad.

Benedetta Allegranzi. Deputy Project Leader “Clean care is safer
care”. WHO Patient Safety Programme. Ginebra, Suiza.

Transferencia del conocimiento en seguridad del paciente.

Ivan Solà.
Centro Cochrane Iberoamericano.

09:00 - 10:30
Joint plenary session.
6

th
 International Conference on Patient Safety

19
th
 Colloquium Cochrane

Auditorium

INTERVENTIONS TO REDUCE THE IMPACT OF ADVERSE EVENTS IN
HEALTHCARE II

Moderators:
Yolanda Agra. Senior Adviser. Quality Agency of the National Health
System. Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Amanda Burls. Department of Primary Health Care, University of
Oxford (United Kingdom).

Speakers:

Integration of patient safety in Spanish ICU’s through nosocomial
infection prevention and control programmes. Ministry of Health,
Social Policy and Equality.

Mercedes Palomar. Chief of Section, Intensive Medicine Unit, Vall
d’Hebron Hospital, Barcelona. Spanish Society of Intensive Medicine,
Critical-Care Medicine and Coronary Units (SEMICYUC).

How to incorporate non-randomised studies into systematic reviews
of patient safety.

George Wells. Cochrane Musculoskeletal Group. Ottawa University.

Hand hygiene in primary care.
WHO – Ministry of Health, Social Policy and Equality joint project.

Benedetta Allegranzi
Deputy Project Leader “Clean care is safer care”. WHO Patient Safety
Programme. Geneve, Switzerland.

Transfer of knowledge on patient safety.

Ivan Solà.
Iberoamerican Cochrane Centre.



10:30 - 11:15
Café, Presentación de Pósters.

11:15 - 12:45
Sesión plenaria:
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
Auditorio

ACCIONES PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN LA UNIÓN EUROPEA

Moderadores:
Covadonga Riesgo. Subdirectora General de la Oficina de Planificación
Sanitaria y Calidad. Agencia de Calidad del SNS. Ministerio de Sanidad,
Política Social e Igualdad.
Enrique Terol. Seconded National Expert. Healthcare Systems Unit.
DG SANCO, European Commission.

Ponentes:

Normativa Transfronteriza.

Francisco Sevilla. Consejero de Sanidad. Representación Permanente
de España EU.

Acciones de la Unión Europea en seguridad del paciente y calidad.

Wilco Graafmans. Healthcare Systems Unit. DG SANCO, European
Commission.

Directiva Europea de Farmacovigilancia.

Dolores Montero. Jefa de División de Farmacoepidemiología y
Farmacovigilancia. Subdirección General de Medicamentos de Uso
Humano. Agencia Española del Medicamentos y Productos Sanitarios.
Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

12:45 - 14:15
Sesión plenaria conjunta.
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
19º Colloquium Cochrane
Auditorio

LOS PACIENTES Y CIUDADANOS ANTE LOS RETOS DE LA CALIDAD Y
LA SEGURIDAD ASISTENCIAL

10:30 - 11:15
Coffee Break, Poster presentations session

11:15 - 12:45
Plenary session:
6

th
 International Conference on Patient Safety

Auditorium

ACTIONS FOR PATIENT SAFETY IN THE EUROPEAN UNION

Moderators:
Covadonga Riesgo. Deputy Director. Health Planning and Quality
Office. Quality Agency of the National Health System. Ministry of
Health, Social Policy and Equality.
Enrique Terol. Seconded National Expert. Healthcare Systems Unit.
DG SANCO, European Commission.

Speakers:
Cross-border regulations.

Francisco Sevilla. Health Counsellor. Permanent Representation of
Spain to the EU.

European Union actions on patient safety and quality of healthcare.

Wilco Graafmans. Healthcare Systems Unit. DG SANCO. European
Commission.

Pharmacovigilance directive.

Dolores Montero. Division Head of Pharmacoepidemiology and
Pharmacovigilance. Sub-directorate General for Medicines for
Human Use. Spanish Medicines and Medical Devices Agency.
Ministry of Health, Social Policy and Equality.

12:45 - 14:15
Joint plenary session.
6

th
 International Conference on Patient Safety

19
th
 Colloquium Cochrane

Auditorium

PATIENTS AND CITIZENS FACING THE CHALLENGES OF QUALITY
AND HEALTHCARE SAFETY



Moderadoras:
Adoración Carpintero. Componente de la Red Ciudadana de Formadores
en Seguridad del Paciente, Ministerio de Sanidad, Política Social e
Igualdad.

Claudia Cattivera. Directora de Pacientes Online, Argentina.

Ponentes:

Red ciudadana, seguridad y calidad en el SNS.

Jesús Casal. Jefe de Servicio. Agencia de Calidad del Sistema Nacional
de Salud. Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Evaluación de una estrategia formativa sobre seguridad del paciente
realizada por pacientes, Ministerio de Sanidad Política Social e
Igualdad.

Joan Carles March. Profesor de la Escuela Andaluza de Salud Pública.

Red Cochrane de Pacientes y Ciudadanos.

Silvana Simi. Miembro del Grupo Cochrane de Pacientes de Esclerosis
Múltiple.

La participación de los pacientes en la priorización de la investigación.

Sally Crowe. James Lind Alliance.

14:15 - 15:15
Comida

15:15 - 16:45
Sesión plenaria:
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente
Auditorio

EXPERIENCIAS DE LAS COMUNIDADES AUTÓNOMAS EN LA MEJORA
DE LA SEGURIDAD DE PACIENTE

Moderators:
Adoración Carpintero. Trainer Citizens’ Network in Patient Safety,
Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Claudia Cattivera. Director of Patients Online (Argentina).

Speakers:

Citizen network, safety and quality in the Spanish National Health
System.

Jesús Casal. Head of Unit. Quality Agency of the National Health
System. Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Evaluation of a training strategy on patient safety made by patients.
Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Joan Carles March. Professor of the Andalusian School of Public
Health.

Cochrane patients and citizens network.

Silvana Simi. Member of the Cochrane Multiple Sclerosis Patients
Group.

The participation of patients in the prioritization of research.

Sally Crowe. James Lind Alliance.

14:15 - 15:15
Lunch

15:15 - 16:45
Plenary session:
6

th
 International Conference on Patient Safety

Auditorium

EXPERIENCES OF THE HEALTH REGIONS IN THE IMPROVEMENT OF
PATIENT SAFETY



Moderadores:
Eduardo Sierra. Jefe de Servicio. Agencia de Calidad del Sistema
Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Javier Gost. Jefe de Servicio de Medicina Preventiva y Gestión de la
Calidad. Complejo Hospitalario de Navarra.

Ponentes:

Eficacia y eficiencia de la implantación de un programa de vigilancia
activa universal por SARM en un hospital terciario. Experiencia de
tres años.

María Lecuona. Jefa de Servicio de Microbiología y Medicina
Preventiva. Hospital Universitario de Canarias. Servicio Canario de
Salud.

Programa de Atención al Anciano Crónico Polimedicado.

María Esmeralda Cuaresma. Farmacóloga clínica. Gerencia de Atención
Primaria. Servicio Cántabro de Salud.

Percepción de seguridad de los profesionales del bloque quirúrgico
tras la implantación del check list de la OMS.

Marta González. Servicio de Medicina Preventiva. Hospital El Bierzo.
Servicio de Salud de Castilla y León.

Despliegue del SiNASP en la CCAA de Galicia.

Beatriz País. Subdirección de Desarrollo y Seguridad Asistencial.
Servicio Gallego de Salud.

Estrategia de evaluación de la seguridad del paciente en el Servicio
Madrileño de Salud.

Alberto Pardo. Subdirector General de Calidad. Servicio Madrileño
de Salud.

16:45
Clausura
VI Conferencia Internacional de Seguridad del Paciente

Entrega de los Premios del Concurso de ideas de la Jornada Mundial de
Higiene de Manos del 5 de mayo de 2011.

Conclusiones de la Conferencia.

Carmen Moya. Directora General de la Agencia de Calidad del Sistema Nacional
de Salud. Ministerio de Sanidad, Política Social e Igualdad.

Moderators:
Eduardo Sierra. Head of Unit. Quality Agency of the National Health
System. Ministry of Health, Social Policy and Equality.

Javier Gost. Head of Unit of Preventive Medicine and Quality
Management. Navarra University.

Speakers:

Effectiveness and efficiency of the implementation of a universal
active vigilance programme by SARM in a tertiary hospital. A three-
year experiment.

María Lecuona. Head of the Unit. Microbiology and Preventive
Medicine Service. University Hospital of Canary Islands. Canary
Islands Health Region.

Programme of care for elderly chronic polymedicated patients.

María Esmeralda Cuaresma. Farmacologist. Primary Care Service.
Cantabria Health Region.

Perception of safety by the surgical care area professionals following
the implementation of the WHO checklist.

Marta González. Preventive Medicine Service. Bierzo Hospital.
Castilla-León Health Region.

Deployment of SiNASP in the autonomous community of Galicia.

Beatriz Pais. Sub-Directorate for Development and Healthcare
Safety. Galician Health Region.

Patient safety evaluation strategy in the Madrid Health Service.

Alberto Pardo. Deputy Director of the Quality Health Service of
Madrid. Madrid Health Region.

16:45
Closing session
6

th
 International Conference on Patient Safety

Presentation of the Hand Hygiene Awards.

Conference conclusions.

Carmen Moya. General Director of the Quality Agency of the National Health
System. Ministry of Health, Social Policy and Equality.



Inscripciones:
http://www.seguridadpaciente2011.es/

La inscripción es gratuita y se confirmará por riguroso orden de solicitud

La fecha límite de inscripción es el 30 de septiembre de 2011.

Aforo limitado.

Traducción simultánea.

Lugar de celebración:

Palacio de Congresos de Madrid
Pº de la Castellana, 99
28046 Madrid - España

TRANSPORTES:
Metro: - Estación “Santiago Bernabeu”

(línea 10)
- Estación “Nuevos Ministerios”

(línea 8) a 3 minutos, a pie, 
 trayecto de 12 minutos a T1,

T2 y T3 del aeropuerto de 
Barajas.

Autobús: Líneas 14 - 27 - 40 - 43 - 
120 - 126 - 147 - 150

Tren: - Estación Chamartín a 
5 minutos en autobús.

- Estación Atocha a 15 
minutos de autobús.

Avión: Aeropuerto de Madrid 
Barajas a 12 Km. del 
centro de la ciudad.

Registration:
http://www.seguridadpaciente2011.es/

The conference is free of charge and registration will be confirmed
by rigorous order of request.

Registration deadline: September 30th, 2011.

Seating limited.

Simultaneous translation.

Place of celebration:

Palacio de Congresos de Madrid
Pº de la Castellana, 99
28046 Madrid - España

TRANSPORT:
Metro:-“Santiago Bernabeu”  station

(line 10)
- “Nuevos Ministerios”  station

(line 8) to 3 minutes walking,
distance of 12 minutes to T1,
T2 y T3 of the airport of
Barajas.

Bus:Lines 14 - 27 - 40 - 43 - 
120 - 126 - 147 - 150

Train:- Chamartín station to 
5 minutes in bus.

- Atocha station to 15 
minutes in bus.

Plane:Airport of Madrid 
Barajas to 12 Km. from
the downtown.


